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()
INTRODUCCION

@ | 0s accidentes de trabajo y las enfermedades
profesionales se pueden evitar. |
@« Cuando ocurren es esencial aprender
lecciones de ellos y tomar medidas
preventivas para mejorar las_condiciones de
trabajo, al mismo tiempo, reducir el nimero de
estos incidentes.
# Es crucial que se realicen Investigaciones
eficaces para determinar las causas
inmediatas, subyacentes y basicas, e identificar
las medidas de proteccion que se pueden
poner en marcha para reducir la probabilidad
de que se repitan. ]
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES
Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

@ | a investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales
es un pilar fundamental de cualquier SGSST.
@& Su proposito principal no es buscar culpables, sino identificar las causas raiz

que originaron el evento para implementar medidas correctivas y evitar que
vuelvan a ocurrir.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

INVESTIGACION DE ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

OBJETIVOS:

Identificar las condiciones Con la investigacion de Tomar las acgiones
de trabajo que pueden EL, se busca mejorar neffg’;ip f;:aggrli?tléar
es.ta.r’ asociadas con la las gondiciones ael co(Z? la Iegisgcién re/e\fante

aparicion de enfermedades trabajador para que la en el Sistema de Gestién
laborales. enfermedad no de Seguridad y Salud en el
progrese. Trabajo (SG-SST).
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

@iy MARCO NORMATIVO

NORMAS DE LA OIT j
La OIT establece convenios (que son vinculantes para lo
|paises que los ratifican) y recomendaciones o repertorios
de recomendaciones practicas (que sirven como guias .
técnicas).
Convenio sobre la sequridad y salud de los
trabajadores, 1981 (Num. 155)
Es el pilar fundamental de la SST a nivel mundial. -
& Articulo 11: Exige a las autoridades nacionales -4
establecer procedimientos para la notificacion de los EEE
accidentes del trabajo y de las enfermedades R
profesionales por parte de los empleadores.
& (Obliga a la realizacion de investigaciones cuando los
casos reflejen situaciones graves.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

@y MARCO NORMATIVO

NORMAS DE LA OIT
Convenio sobre el marco promocional para la sequridad y salud en el

trabajo, 2006 (Num. 187)
% Este convenio define que los paises deben crear un "sistema nacional dq

SST" que incluya mecanismos para la recopilacion y el analisis de dato
sobre accidentes y enfermedades ocupaciona/es utilizandolos para genera
estadisticas y politicas de prevencion nacionales.

REPERTORIO DE RECOMENDACIONES PRACTICAS DE LA OIT

& Publicado especificamente para guiar a las empresas y gobiernos en comg
estructurar una investigacion. Establece:

@ | as especificaciones tecnicas para clasificar los incidentes.

@ | 0s datos minimos que debe contener un informe de investigacion (datos
del trabajador, lugar, hora, descripcion del suceso, consecuencias y causas).

@ | 0S plazos recomendados para las notificaciones institucionales.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

AN

£8 MARCO NORMATIVO

NORMAS ISO
A nivel de gestion empresarial, el estandar de oro es la Norma ISO 45001:2018

Requisito 10.2: Incidentes, no conformidades y acciones correctivas
& [ a ISO 45001 no utiliza la palabra "accidente" de forma separada; incluye
los accidentes dentro de la definicion amplia de "incidente" (suceso que
surge del trabajo y que produce o podria producir lesiones y deterioro de la
salud).

)
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

&2 MARCO NORMATIVO

NORMAS ISO

Cuando ocurre un incidente, la norma exige que la organizacion:

% Reaccione de forma oportuna: Tomar medidas para controlarlo, corregirlo y
hacer frente a las consecuencias.

@ Lvalue la necesidad de acciones correctivas: Investigar el incidente con 13

participacion de los trabajadores para determinar las causas raiz (mediant
metodologias como los 5 Porqués;” Diagrama de Ishikawa o Arbol d

Causas).
# |mplemente las acciones: Aplicar la jerarquia de controles para evitar que se
repita.
# Revise la eficacia: Verificar que las medidas adoptadas realmente hayan

solucionado el problema de fondo.
@ Mantenga informacion documentada: Conservar los registros de las
investigaciones como evidencia del sistema.
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/) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

5% MIARCO NORMATIVO

DIRECTRICES DE LA CAN (COMUNIDAD ANDINA) - ENFOQUE REGIONAL

Para los paises de America Latina que integran la Comunidad Andina (Peru,

Colombia, Ecuador y Bolivia), existe una normativa supranacional de

cumplimiento obligatorio muy estricta:

Decision 584: Instrumento Andino de Seqguridad y Salud en el Trabajo

@ Articulo 14: Establece la obligacion patronal de investigar los accidentes de
trabajo, incidentes y enfermedades de origen laboral, con el fin de adoptar
las medidas preventivas necesarias.

Resolucion 957: Reglamento del Instrumento Andino

@ Detalla que los comites paritarios o supervisores de SST deben participall
activamente en la investigacion.

@ Exige que los registros de los accidentes e investigaciones se archiven )
mantengan disponibles por un periodo prolongado (en muchos casos, hast%

por 20 anos si se trata de enfermedades ocupacionales por exposicion
agentes cancerigenos o de latencia larga).
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

&% MARCO NORMATIVOES

Comparativa de Enfoques: OIT vs. ISO 45001

Criterio Enfoque OIT (Convenios) Enfoque ISO 45001:2018
NATURALEZA Legal / Gubernamental y macro - Gestion .empresa'r/al / Certificable
preventiva. y de mejora continua.
Recopilar estadisticas nacionales, Identificar fallas en el Sistema de
OBJETIVO PRINCIPAL | fiscalizar y protegerderechos del Gestion de la empresa y eliminar
trabajador. los riesgos.
e Enfocado en la participacion
PARTICIPACION | SOCSEES i COIIUNIERERIEIINIO | i\ de fos trabajadores del
- Empleador - Sindicato. . ) L
area afectada en la investigacion.
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\w. MARCO NORMATIVO

NORMATIVAS Y PLAZOS LEGALES (CONTEXTO PERU - LEY 29783)
Toda empresa esta obligada a investigar estos sucesos para mantener los §
registros obligatorios de SST. Los plazos de reporte estipulados por la
normativa peruana son:
& Accidentes mortales e incidentes  peligrosos: EI empleador debe
reportarlo al Ministerio de Trabajo en un plazo maximo de 24 horas.
« Accidentes de trabajo no mortales: Deben ser reportados por el centrg
medico que atiende al trabajador hasta el ultimo dia habil del mes siguiente
de ocurrido el suceso.
# Enfermedades ocupacionales: El centro medico debe reportarlo en un
plazo maximo de 5 dias habiles tras el diagnostico.
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INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES
Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

Para abordar correctamente una investigacion, es vital distinguir los tre

conceptos:

@ INCIDENTE: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con este,
en el que la persona afectada .no._sufre lesiones corporales, o estas sol
requieren cuidados de primeros auxilios. (Ejemplo: Un matrtillo cae desde u
andamio y pasa cerca de un trabajador sin golpearlo).

&« ACCIDENTE DE TRABAJO: Todo-suceso repentino que sobrevenga pof

causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion

organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.

@« ENFERMEDAD OCUPACIONAL: Estado patologico contraido a causa del

trabajo o la exposicion al medio en el que el trabajador realiza sus labore%

(fisicos, quimicos, biologicos, ergonomicos o psicosociales). Su desarroll
suele ser lento y progresivo.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

INVESTIGACION

La investigacion es reactiva, ya qu

algun suceso debe ocurrir antes de qu

pueda ser /nvesz‘/gado
Identifica como y por qué ocurrio. un
Suceso indeseado (accidente,
enfermedad, suceso peligroso, cuasi
accidente); y

® Establece las acciones necesarias
para prevenir un suceso Ssimilar
Logrando de este modo una mejor%
de la GSST

T —————

\ DL PN ‘ e | PRACTICAS DE
-2 TRABAJO
: ’ PELIGROSAS

- . = J
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INVESTIGACION

¢, En qué consiste una buena investigacion?
Una buena investigacion identificara las causas inmediatas y subyacentes
del accidente, las causas basicas y la prevencion y las medidas de
proteccion necesarias para romper la cadena causal.

En el caso de esta planta. 3 i |

@ Si la flor representa urJ e
accidente y se corta el tallo, Ia p
f/OI’ mOl’iré, ,DeI’O /a p/anta pOO’I’é A% El tallo representa las causas inmediatas
florecer otra vez, puesto que | b oot
raiz no se ha destruido; e3 e
deCI.r’ p Uede ocurrir Otr | La raiz representa las causas basicas
accidente. | Y
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

INVESTIGACION

CAUSAS BASICAS: Causas reales que se manifiestan detrds de los
sintomas; razones por las cuales ocurren los actos y condiciones
Son las razones por las cuales subestandares o inseguras; factores que una vez identificados
acliten tas calisas inmedioray permiten un control administrativo significativo. Las causas bdsicas

ayudan a explicar-por. qué se cometen actos subestandares o
inseguros y por que existen condiciones subestanaares o inseguras ﬂ

CAUSAS INMEDIATAS: Circunstancias que se presentan justamente antes
del contacto; por lo general son observables o se hacen sentir. Se clasifican

en actos subestandares o actos inseguros (comportamientos) y condiciones
subestandares o condiciones inseguras (circunstancias del entorno).
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

INVESTIGACION

Toda investigacion debe contestar 6 preguntas basicas:

;Quién resultd herido? ;Su salud fue
afectada o estuvo implicado en el suceso que
se investiga?

¢ Donde ocurrio el accidente?

¢ cuando ocurrio el accidente?

¢ Que sucedio en el momento del accidente?

¢ Como ocurrio el accidente? » _
¢ Por qué ocurrié el accidente? |
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

ETAPAS DEL PROCESO DE INVESTIGACION

Respuesta Inicial y Aseguramiento del Area

Prestar primeros auxilios y estabilizar al afectado.

® Evacuar el area si existe un riesgo secundario.

® Preservar la escena: Evitar que se muevan herramientas, maquinaria o Se€
limpie el lugar, ya que se perderian evidencias clave.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

ETAPAS DEL PROCESO DE INVESTIGACION

Recopilacion de Evidencias e Informacion _|
Se deben recolectar datos objetivos utilizando cuatro
fuentes (las "4 Ps"):

® Personas: Entrevistas a los afectados, testigos
directos y supervisores (hacer. preguntas ab/en‘as de
manera individual y sin juzgar).

® Posiciones: Registro fotografico o~en video de la
ubicacion de los equipos, herramientas y la posicion
del trabajador.

@ Partes: Inspeccion de las herramientas, maquinaria,
sistemas de sequridad y Equipos de Proteccion
Personal (EPP).

®@ Papeles: Revision de manuales de operacion)
Analisis de Trabajo Seguro (ATS), registros de
capacitacion y perfiles de puesto.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

ETAPAS DEL PROCESO DE INVESTIGACION
ANALISIS DE CAUSAS

Es el nucleo de la investigacion. Los accidentes e incidentes rard

vez ocurren por una sola causa (principio de multicausalidad). Por la

general se dividen en:

® Causas Inmediatas: Lo que. se.observa justo antes del
accidente.

® Actos subestandares: Acciones incorrectas del trabajador (egj.
operar un equipo sin autorizacion).

® Condiciones subestandares: Fallas en el entorno (ej. cables
pelados, falta de iluminacion).

® Causas Basicas: La razon profunda por la que existian las
causas inmediatas.

® Factores personales: Falta de capacitacion, estrés, fatiga.

® Factores de trabajo: Mantenimiento deficiente, herramientas
Inadecuadas, falta de procedimientos escritos.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

ETAPAS DEL PROCESO DE INVESTIGACION
PLANEAR LAS MEDIDAS CORRECTIVAS |

La investigacion del accidente permite utiliza

la experiencia del hecho con fines preventivo

|para eliminarlas causas que originaron e

accidente:

@ Identifique la causa raiz para-establecer
medidas de control efectivas.

©@ Elabore recomendaciones de acciones!
elaboracion o revision de estandares
PETS, registros de controles
operacionales.

Sea especifico y establezca fechas
(plazos) en base a la prioridad de control
del riesgo.
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ETAPAS DEL PROCESO DE INVESTIGACION

§ GUIMIENTO A LAS MEDIDAS DE CONTROL
Esto se hace con el proposito de verificar que las medidas de control
recomendadas se cumplan y sean efectivas.

® Esto es necesario para: Controlar, medir, evaluar.

@ Entrevistar a los trabajadores sobre la efectividad de las medidas
correctivas.

® Realizar los cambios necesarios para lograrlos objetivos de la prevencion.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

FACTORES DE EXITO DEL PROCESO
DE INVESTIGACION DE INCIDENTES

Enfoque a través de equipo multidisciplinario.
Las técnicas de identificacion de causas son herramientas.
Entreviste a los testigos por separado y en lugares comodos.
Sea asertivo, no busque culpables, busque soluciones. Cada causd
identificada por lo menos debe contar con una accion correctiva.

Las acciones correctivas debenenfocarse desde la jerarquia del control.
Las acciones correctivas deben seguir el ciclo PHVA.

Ponga plazos en funcion a la magnitud del evento, estos deben ser reales.
Programe auditorias o0 Iinspecciones para verificar la eficacia de las
medidas tomadas.

Actualice los registros asociados.

0000 0000

©
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INVESTIGACION DE ACCIDENTES

METODOLOGIAS
P | trabajad jerde el
LOS 5 PORQUE? O oo aiodo pierdoe

del camion.
ACCIDENTE? pae0

HECHOS... :

Cuando conducia una mofocicleta de Ia Porque el piso estaba resbaloso por
compania, un trabajador se dirigia a entregar ¢ POR QUE PIERDE EL a:;%’gf;f’;’?f gj:,:gizx’::stg Jé -
una culata de motor, en una curva pierde el CONTROL? gveloci o

control, resbala, cae y es arrollado por un
camion que venia en sentido contrario
generandole contusiones multiples.

Porque tenia afan, y no tuvo

¢ POR QUE COGIO RAPIDO LA precaucion en conducir bajo una
| CURVA? velocidad adecuada para curvas.

No estaba capacitado en seguridad

los cinco por qué, solo se ¢POR QUE NO TUVO "'ja’ il dzfe"SiV‘I” tomg "';a
recomienda para eventos sencillos con PRECAUCION AL CONDUCIR? ROSICR RAONE S oxcconis

: ; ‘ velocidad en curva.
pocas variables involucradas, no es

nropldda. Bara cécldent veitas o Porque no habian contemplado este
P rtp p P £ 5 Y riesgo como prioritario, no se tenian
mortales

establecidos programas de seguridad
y de prevencion de riesgos.
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¢ POR QUE NO TENIA
CAPACITACION?




C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

en

L__fi?umce Ib115;7r1:71:’(:1l.(:)(:;IU“fE;

Porque se

cayo
¢Por ~de Iggsitta
b LOS 5 PORQUE?
silla le faliaba |
C“Por ' una rueda_
nué? ‘I
) Porque \
¢, Por M N e
que?

le brinda
mantenimient

qué? 0

Porque no se J

¢, Por qué?
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

METODOLOGIAS

Este método permite evidenciar las relaciones entre los hechos que han contribuido en la
ocurrencia del accidente.

El Arbol de causas es un juego de preguntas y respuestas, en donde las preguntas clave a
manejar son:

> ¢ Que tuvo que ocurrir para que este hecho se produjera?

> ¢ Fue necesario que ocurriera algo mas?

. —

METODO ARBOL DE CAUSAS

| Efecto

Mediante estos cuestionamientos se persigue
reconstruir las circunstancias que habia en el
momento inmediatamente anterior al evento,

que en la mayoria de los casos corresponde a

multiples causas que permitieron o
posibilitaron la materializacion de éste.

ING. JORGE LUIS ARZAPALO B.




INVESTIGACION DE ACCIDENTES

ME TODOL OGIAS

ARBOL DE CAUSAS ACCID E POR VOLC, M 3 'O DE ANDAMIO COMO CONSECUENCIA DE
W ELEMENTO PARA IZAJE DE CARGAS
Lo » - L -
GOLPE TRABAJADOR POR CAIDA DE ALTURA ) & PERDIDA
i e 4 T W L
N x - Cat (s

El dia 20 de marzo de 2013 trabajadores de una empresa contratista se encontraban
reforzando el reforzamiento de la rejlila del pasi¥o central del segundo nivel de la nueva planta '}/-‘

UFRO como parte de la construccion, montaje y puesta en marcha de las obras requeridas 3 DESCRIPCION
om-'

para la implementacion del sistema de agua de! proyecto plan maestro de servicios

. RA " A
Voicamiento de& andamio Como consecuencia de a operacion de un elemento para Zaje de cargas
3 - T
tT- 1 L, e
No se identificaron 10dos 0s Falta de una linea guia

rnesgos existentes para el ascenso de los CAUSAS |NMED|ATAS

apareios

INCIDENTE

Exceso de confianza

At

ARBOL DE CAUSAS

Falta de un procedimiento Falla en los controles Bajo percepcion del
especifico para la actividad administrativos rlesgo CAUSAS BASICAS
realizada. ,

- X
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METODOLOGIAS
LQ“ - // c aUS?; | Efe%
T Hombre ” P agquina ,.“r Entormo |
NS
8 3
x
S W
S Q .
“tdaterial |[ Métoda || T )
2 .
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METODOLOGIAS

IRRE?S?}&I?DYEF&R(?‘A%GA EMPLEO DEL ESTROBO
LEVANTAMIENTO
CAPACIDAD DEL
ALTURA DE LA RUMA o
DANOS A LASALUD

T° DE PRODUCTO

ACCIDENTES DE

PISO HUMEDO Y POCA PRESENCIA RESISTENCIA TRABAJO
ACANALADO DE LA DIRECCION MUSCULAR
ALTA DI
DER
3,
0l D

m EPP INADECUADO
SALARIO A

N e PRSI .
| ORGANIZACION INDIVIDUO. I ' EQUIPOS
. . { — | P
| R =3 - e e e 1 1 i

PESCADO

ISHIKAWA - ESPINA DE
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ISHIKAWA - ESPINA DE
PESCADO
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INVESTIGACION DE ACCIDENTES

METODOLOGIAS

EQUIPO Se colocan las piezas que se

cambian fuera de la zona de
paso en las proximidades de
los Blerales de la plataforma

Plataforma de
trabajo con pequena
abolladura en el
borde.

MATERIAL

Altura de caida de 55cm
No hay bamandilla (Na o

exige la Norma) _\

Hay que dejar el material en

rona dado que las proximi-
» |a caja son zons de
paso de los operanios gque

Pisada en vacio o al borde
de |la plataforma de traba-

16

\‘ astan realizando el cambio.

\ \

\ La Plataforma lleua hasta

\ un motor, Elimetor Impiﬁ'(‘ /
\ amplarle enla 2ona ger :JJ
\ na al hueco;

A |

|
f Operactin realizada en la
proximidad del borde de

la plataforma

CAIDA POR EL
HUECO ENTRE
LAS DOS
PLATAFORMAS
EN ZONA DE
CAMBIO DE
MAQUINA

i‘ Posible desequilibrio al
NO tonoce bign | A e :
(8 oAy f manipular manual
-] mente |a placa de
No habia ningun No hay procedi- f " cambio (18Kg.)
Operand con miento escrito ,‘ =
experiencia del camblo ———* [ No hay sistema /
{ ge manipulacion
mecdnica
No se han res 4 "
pet;das_t.*-s : —".'/ A Manpulacion manual de
Df””,dm de for hlf) SE A‘d la placa. Sacarla de la
macion Primera vez que E?lL'&'dd’T’ torre v levarla hasta 3
realiza la ; p)&ld:e i Zona en la que se dejan |
operacion gy los materiales del cambio
/ DA'I ]:,l'ftor', y colocarla en el suelo.
No se ha tutorizado THecaice ,
la incarporacion de
operarios NUevos PERSONA METODO
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INVESTIGACION DE ACCIDENTES

METODOLOGIAS

Programas
inadecuados E> Factores Acto Sub-
Personales estandar

Estandares I:> :>

inadecuados

<

inadecuado

MODELO DE CAUSALIDAD DE
PERDIDAS
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Factores de Condicion peligrosa
Cumplimiento |:> Trabajo E> Sub- estandar > E> Proceso
SOLUCION

Ordenar todos los datos recabados desde el ultimo suceso (dario o lesion) hasta su fase primaria
(factores que contribuyeron a su ocurrencia).

INVESTIGACION
FALTA DE CAUSAS CAUSAS ,
CONTROL BASICAS INMEDIATAS L e

Contacto con PERSONAS

energia o

sustancia Propiedad
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METODOLOGIAS

ccual es el dano producido a la persona o al medio
ambiente?

FALTA DE - CAUSAS e CAUSAS P INCIDENTE, - [?ANO,
CONTROL BASICAS INMEDIATAS ACCIDENTE PERDIDA

V.4

PERDIDAS

» Herida cortante en dedo indice derecho.
» Hematoma en rodilla izquierda.

» Fractura en peroné de pierna derecha.
» Quemadura de 3er grado en torso.

ING. JORGE LUIS ARZAPALO B.
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METODOLOGIAS

L
Q . . - . .
q ¢Cualfue el tipo de contacto que ocasiono el incidente o accidente
~X [0 =
Q FALTADE CAUSAS - CAUSAS - INCIDENTE, - DANO,
% 0 CONTROL BASICAS INMEDIATAS ACCIDENTE PERDIDA
% § » Golpeado contra

S
6 Q » Golpeado por.
Ly ,E » Caida a distinto nivel.
Q Q » Caida al mismo nivel.
Q » Atrapado por.
LT‘J » Atrapado entre o debajo.
Q » Cogido.
% » Contacto con (electricidad, calor frio).

» Sobreesfuerzo, sobretension, sobrecarga.
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METODOLOGIAS

FALTA DE = CAUSAS - CAUSAS — INCIDENTE, = DANO,

CONTROL BASICAS INMEDIATAS ACCIDENTE PERDIDA
ACTOS CONDICIONES
SUBESTANDARES SUBESTANDARES

P
7
/

Equipos en mal estado.
Protecciones inadecuadas.
Falta de orden y limpieza.
Ruido excesivo.

Gases, polvo sobre LMP.
Materiales en mal estado.
Senalizacion insuficiente.
lluminacion, ventilacion.
Peligro de incendio.

Operar sin autorizacion.

Usar equipo defectuoso.

No usar EPP.

Operar a velocidad inadecuada.
No respetar senalizacion.
Levantar cargas incorrectamente.
Abuso de alcohol y/o drogas.
Adoptar posicion incorrecta.
Ubicar objetos inadecuadamente.
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

METODOLOGIAS

Ly

Q

Q

X -

L3 FALTADE L,| CAUSAS || CAUSAS || INCIDENTE, || DANO,
é 0 CONTROL BASICAS INMEDIATAS ACCIDENTE PERDIDA
W <

2 % FACTORES PERSONALES FACTORES DEL TRABAJO
LQL]) E » Falta de conocimiento. » Problemas de liderazgo y supervision.
Q Q » Falta de habilidad. » Ingenieria inadecuada.

Q > Motivacic,ir? inapr'opia,dé?. » Adquisiciones inapropiadas.

by » Stress fisico y fisiologico. > Mantenimiento deficiente.

Ly » Stress mental y psicologico. » Estandares de trabajo deficientes.
Q) » Capacidad fisica / fisiologica » Uso y desgaste normal.

Q » Inadecuada capacidad mental/psicologica. » Abuso y mal uso

S » Inadecuada motivacion
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INVESTIGACION DE ACCIDENTES

METODOLOGIAS

MEDIDAS CORRECTORAS

- Formacién /Informacion

- Instruccion en el trabajo
diario

- Procedimiento de
trabajo

- Norma de Direccién exi-
gienda instruccion previa
al trabajo

CAUSAS BASICAS

FACTORES PERSONALES

- Seleccion inadecuada de
la herramienta. No eva-
lia la herramienta nece-
saria

- Conacimiento deficiente.

Falta de preparacion en
el uso y seleccidn de

CAUSAS INMEDIATAS

ACTCS INSEGUROS

- Uso de destornillador de
tamaiio inadecuado

- Sujecién de tornillo sin usar
equipo de proteccion perso-
nal

- Reutilizar un tornillo gastado

- Velocidad excesiva por finali-
zar trabajo antes de fin de

CONTACTO ACCIDENTE/
INCIDENTE

Palma de la mano herida
por |2 punta de un destor-
nillador

PERDIDAS Y
LESIONES

Herida inciso contusa en
mano derecha

herramientas. turno
FACTORES DEL TRABAJO CONDICIONES PELIGROSAS
- Normas de trabajo ina- - Punta de destornil ador gas-
decuadas. Mo existen tada
normas escritas sobre el | | - Ranura de insercién en torni-
tipf de herramienta a lo de material muy blando
utilizar

- Direccidn deficiente. No
se dan instrucciones pre-
vias al trabajo, a falta de
normas de trabajo ACTOS INSEGUROS

- El trabajador se venda la
herida en su casa sin desin-
factar. No acude al médico

- Ni el trabajador ni sus com-
paneros informan del suceso
al encargada

CONDICIONES PELIGROSAS
- No existen botiquines de pri-
meros auxilios en los talleres
ni local de primeras auxilios
en la Fabrica
- No existe personal cualifica-
do en primeros auxilios

ING. JORGE LUIS ARZAPALO B.

MANO

MANO AMPUTADA

AMPUTADA

Infeccidn en herida por no
ser desinfectada
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C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

METODOLOGIAS

FALTA DE CONTROL
_ i

&

GENERALES

Evaluacion de Ilos riesgos. " Seguimiento de acciones
correctivas. Planificacion de |la prevencion. Auditorias. Control
de la documentacion. Regisiro de datos e informes

ESRPECIFICOS

Evaluacion continua de riesgos. Inspecciones de seguridad.
Investigacion de accidentes/incidentes.
Formacion/informacion. Control de salud en el 1irabajo.
Utilizacion de equipos de proteccion.
Preparacion ante emergencias . Comunicacion

MODELO DE CAUSALIDAD DE
PERDIDAS

ING. JORGE LUIS ARZAPALO B.




C@) INVESTIGACION DE ACCIDENTES

NOTIFICA CIONES
[-—horas

EMPLEADOR O Accidente de trabajo mortal.
U /ncidente peligroso. m Tra b aJ 0

= B Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
Hasta el ultimo dia habil del
mes siguiente de ocurrido. | N

\ e ™
« BB

CENTROS : :
MEDICOS O Accidentes de trabajo.

ASISTENCIA | U Enfermedades
LES —  profesionales.

| 5 dias hablle_s de _
sonocersl giannoslics Articulo 110. Reglamento Ley N° 29783
Articulo 82. Ley N° 29783
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®  INFoRME

o/
.

Difundir a todos los o
; Informe de [a investigacion
niveles de la - ,
; .  Descripcion de la Metodologia.
organizacion para
- Causas y consecuencias del
alertar al personal Yy accidente.
lpromocionar la - Medidas  correctivas  y  su
segu ridad y / a implementacion.
, : - Los costos directos e indirectos
Imp ort arz (,:I a de l a producidos por el accidente.
jorevencion N

—_
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Centro de
Especializaciones
Noeder

Conoécenos mas haciendo clic en cada boton
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https://cenoeder.com/
https://wa.me/+51960074287
https://www.facebook.com/CENoeder/?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/cenoeder/
https://www.linkedin.com/company/cenoeder/
https://www.tiktok.com/@ce.noeder

