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ALCANDE DEL SISTEMA DE GESTION DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO
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- Reforzar el cumplimiento de las exigencias de un
SGCB segun el estandar ISO 22301.

- Determinar un plan de gestion de continuidad de
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- Realizar un orden con los procedimientos practicos fe crist Fmergencia
con el objetivo de proceder a la adopcidn y definicion
de los distintos entregables de un plan de continuidad -
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Peticiones, incidentes,
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MAPA DE PROCESOS NIVEL 2 — REQUISITOS
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@ EVALUACION DE DESEPERNO

Debe hacer monitoreo y medicion de
los métodos de monitoreo, analisis y
evaluacion segun aplique.
Cuando y quienes realizaran el
monitoreo y medicion
Evaluacion de los resultados

Debe planificar y programar auditorias

internas para proporcionar
informacion sobre el SGCN.

La alta direccion debe revisar el SGCN
en intervalos planificados para
asegurar su idoneidad, adecuaciéon y
eficacia continua considerando los
requisitos solicitados en el 9.3.2.
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10.1. 10.2.
No conformidad y accion correctiva Mejora Continua

La organizacion debe determinar las
oportunidades de mejora e
implementar las acciones necesarias
para lograr los resultados previstos de
su SGCN

La organizacion debe mejorar
continuamente la idoneidad,
adecuacion y eficacia del SGCN con
base en medidas cualitativas y
cuantitativas
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