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C@) ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

Conectando la Mision, Vision y Alineamiento estrategico

Vision

Alineamiento Estrategico
/ Estrategia Corporativa




C\@) ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

Estrategias

Estrategia Corporativa

Estrategia Negocio

|la empresa.

Concepto

Plan integral de mas alto
nivel de una organizacion.
Define el alcance general de

Tacticas que una unidad de
negocio utiliza para logar
una ventaja competitiva
sostenible en su mercado

Corporativo

Unidad de Negocio

Responsable

Directorio / CEQO

Gerencia Comercial

Estrategia Operaciones

Patron de decisiones
estructurales y de
infraestructura que
determinan las capacidades

técnicas de la plantay la

cadena de suministro

Planta / Procesos

Gerencia de Operaciones




C\@) ALINEAMIENTO ESTRATEGICO

1. ESTRATEGIA CORPORATIVA
Vision & Mision:

¢{En qué negocios estamos?

Cascada Estrategica

© w 2. ESTRATEGIA ,».©
A I DENEGOCIO ‘@{:}
¢Como ganamos a la competencia?
(Diferenciacion, Liderazgo en Costos)

7 3. ESTRATEGIA DE OPERACIONES
|

l -~ Capacidades Tecnicas en Planta:

(@\ :(Qué debemos desarrollar?
@’ (Tecnologia, Procesos, Calidad)




C@) PRIORIDADES COMPETITIVAS

Las 4 dimensiones del Desempeno

Costo Calidad

Capacidad de producir y entregar al Superioridad del producto y consistencia (cero
menor precio posible. defectos)

KPI: Costo unitario KPI: % Rechazos, % No Conformes

Tiempo Flexibilidad

Rapidez en la entrega y Nivel de Capacidad de reaccionar a cambios en el
servicio.. volumen o en el mix de productos.

KPI: Lead Time/ OTIF ( On-time In KPI: Tiempo de cambio de formato ( Set-

Full) up)




O@) ANALISIS DEL ENTORNO (PESTE)

Fuerzas politicas, gubernamentales y legales (P):Fuerzas asociadas a los procesos de de poder
alrededor de la organizacion. En muchos casos constituyen variables que tienen grado de influencia

sobre las actividades del negocio.

Principales Secundarias

Estabilidad Politica
Politica Monetaria
Politica Fiscal
Legislacion Laboral
Corrupcion
Contrabando
Informalidad

Relaciones con organismos publicos

Partidos Politicos

Presupuesto gubernamentales
Situacion politica mundial
Relaciones con gobiernos
Amenazas de expropiacion
Seguridad y orden interno
Situacion politica

Leyes internacionales y derechos humanos




C\@) ANALISIS DEL ENTORNO (PESTE)

Fuerzas economicas y financiera (E): Son aquellas que determinan las tendencias
macroeconomicas , las condiciones de financiamiento y las decisiones de inversion.

Principales Secundarias

Evolucion del PBI nacional y PBI Per Capita
Tasas de Interes

Tasas de Inflacion y devaluacion

Costo de materias primas

Riesgo Pais

Acuerdos internacionales ( TLC)

Costo de capital

Costos de mano de obra

Fluctuacion de precios

Sistema econdmico

Deficit Fiscal

Actividad de los mercados bursatiles
Situacion de la economia mundial
Situacion de la balanza comercial

Comportamiento de la demanda de bienes y
servicios

Practicas monopolicas




O@) ANALISIS DEL ENTORNO (PESTE)

Fuerzas sociales, culturales y demograficas (S): Involucra creencias, valores, actitudes, opiniones
y estilos de vida desarrollados a partir de las condiciones sociales, culturales, demograficas, étnicas

y religiosas.
Tasa de crecimiento poblacional Esperanza de vida
Tasa de desempleo y subempleo Tasa de Mortalidad
Incidencia de |la pobreza y pobreza Tasa de inmigracion y emigracion
extrema
Tasa de analfabetismo Roles sociales
Nivel promedio de la educacion Valores y ética
Cultura e idiosincrasia Responsabilidad social
Estilos de Vida de |Ia poblacion Uso de tiempo libre

Actitud hacia la globalizacion




O@) ANALISIS DEL ENTORNO (PESTE)

Fuerzas tecnoldgicas y cientificas (T): Caracterizadas por la velocidad del cambio, la innovacion
cientifica permanente, la aceleracion del progreso tecnoldgico, y la amplia difusion del conocimiento
que originan una imperiosa necesidad de adaptacion y evolucion.

Principales Secundarias

Estado del arte

Velocidad de transferencia de tecnologia
Inversion en |+D

Desarrollo de las comunicaciones

Uso de tecnologias de informacion
Evolucion del numero de patentes

Uso de Internet

Estudios en biotecnologia

Avances en la ciencia de los materiales
Desarrollo en integracion de soluciones
Mejora e innovaciones tecnologicas
Aplicaciones multimedia

Automatismos




O@) ANALISIS DEL ENTORNO (PESTE)

Fuerzas ecologicas y ambientales (E): Esta fuerza es impulsada por instituciones que luchan por
preservar el equilibrio del ecosistema del planeta, alertando de los efectos nocivos de la
industrializacion

Principales Secundarias

Estabilidad Politica Partidos Politicos

Politica Monetaria Presupuesto gubernamentales

Politica Fiscal Situacion politica mundial

Legislacion Laboral Relaciones con gobiernos

Corrupcion Amenazas de expropiacion

Contrabando Seguridad y orden interno

Informalidad Situacion politica

Relaciones con organismos publicos Leyes internacionales y derechos
humanos




C\@) ANALISIS DEL ENTORNO (PESTE)

Factores determinantes para el éxito Peso Valor Ponderacion

Oportunidades

Subtotal
Amenazas

Subtotal
TOTAL




C\@) ANALISIS INTERNO (AMOFHIT)

Administracion/ Gerencia (A):

La gerencia es la encargada de |los aspectos operacionales dirigiendo el cumplimiento de la
mision de la organizacion. El objetivo es aumentar la productividad para poder competir con éxito

en el sector.
% | Variables:
—/ - Reputacion de la alta direccion - Imagen y prestigio de la organizacion

- Practicas de gobierno corporativo transparente . Sjstema de planeamiento estratégico
- Estilos de liderazgos

Marketing y Ventas (M):

En orientacion empresarial centrada en satisfacer las necesidades de los consumidores a traves
de la adecuacion de la oferta de bienes y servicios.

Variables:

- Concentracion de las ventas por productos - Red de ventas

- Politica de precios - Lealtad a |la marca

- Participacion de mercado - Planeamiento de los productos:

bienes y servicios




©& ANALISIS INTERNO (AMOFHIT)
'

Encargada de ejecutar los procesos para la produccion tanto del bien o servicio. Involucra las
funciones de logistica, produccion, mantenimiento y calidad. Responsable del 85% o mas de los

costos.
w_{;g | Variables:
=/ - Costos de fabricacién: materiales directos, mano - Capacidad de produccion y eficiencia de
| de obra directa e indirectos de fabricacién fabricacion
- Suministros de materiales - Eficiencia del equipamiento, relacién
- Facilidades de ubicacion y disefio de planta costo/beneficio
- Eficiencia técnica y energética - Seguridad e higiene laboral

Responsable de obtener los recursos econdémicos necesarios en €l momento oportuno asi como los
otros recursos en la cantidad, la calidad y el costo requeridos para que |la organizacion opere de

g ] manera sostenida.
% Variables:
: - Situacidén financiera: ratios de liquidez,

apalancamiento
- Nivel de apalancamiento financiero

- Costo de capital

- Acceso a fuentes de capital a corto y largo plazo
- Estructura de costos
- Situacion tributaria




.(@) ANALISIS INTERNO (AMOFHIT)

Recursos Humanos (H):

Activo mas valioso de la organizacion movilizando recursos tangibles e intangibles. Asi mismo, es el
menos predecible y de mayor volatilidad impactando en la motivacion y relaciones al interior de la
- organizacion.

@%ﬁ ' Variables:

/ - Competencias y calificaciones profesionales - Calidad del C“ma'_ Iab_oral
- Seleccion, capacitacion y desarrollo del personal - Estructura orggngcmnal
- Nivel de rotacién y de ausentismo - Cultura Organizacional _ _ _
- Politicas de tercerizacion - Costos laborales en relacion a la industria y los

competidores

Sistemas de informacion y Comunicaciones (l):

Sistemas de informacion y comunicacion brindan soporte Tl para la toma de decision gerencial, la
ejecucion de los procesos productivos, el cumplimiento de las metas de marketing, la asignacion de
recursos financieros y la integracion con clientes.

| -
/ Variables:
- Sistema de seguridad - Informacion para la gestion de calidad y costos
- Redes y su administracion - Velocidad y capacidad de respuesta de los

- Comunicacion interna y externa usuarios




C\@) ANALISIS INTERNO (AMOFHIT)

Tecnologia e investigacion y desarrollo (T):

Comprende toda clase de mejoras y descubrimientos a nivel de equipos, materiales, procesos,
productos entre otros, que generen nuevas patentes y derechos de propiedad para la
organizacion.

Variables:

- Tecnologia de punta en productos

- Numero de innovaciones en productos

- Capacidad de adopcion de nuevas tecnologias

- Patentes, marcas registradas

- Capacidades tecnologicas

K8

)




ANALISIS INTERNO (AMOFHIT)

Ciclo Operativo de la Organizacion

(1) 516 |1&D (1)
L] 1
" MATERIALES l
ﬂigﬁlﬁi;’gm PRODUCTO  CALIDAD
™M PROCESO CANTIDAD
OPERACIONES 4PS C3T
RECURSOS ;jg%t:‘:mgr;.ﬂmmﬂ (©0) LANTA COSTOS
PERSONAL TIEMPO
MENTALIDAD
| MONEDA
INSUMOS E | LOGISTICA LOGISTICA [ BIENES Y/O
INDIRECTOS | ENTRADA RR.HH. SALIDA SERVICIOS
(H)
FINANZAS MARKETING PRODUCTO
(F) (M) PLAZA
4PS
ROS 1 PRECIO
sk CERENCUL SERVICIO
ROE ADMINI {SAT]RAEION DOSEVENTA

INFRAESTRUCTURA




C\@) ANALISIS INTERNO (AMOFHIT)

Fortalezas

item Peso Valor Ponderacioén
Subtotal
Debilidades

item Peso Valor Ponderacion
Subtotal
Total




Centro de
Especializaciones
Noeder

( Conéctate con nuestra comunidad

@G‘)QO@@

© 2026 | CENTRO DE ESPECIALIZACIONES NOEDER | R.U.C. 20604924236 | Todos los derechos reservados



https://cenoeder.com/
https://www.linkedin.com/company/cenoeder/
https://www.facebook.com/CENoeder/?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/cenoeder/
https://youtube.com/@centrodeespecializacionesn2692?si=RzclW2zQmLUcUeZD
https://wa.me/+51943578836
https://www.tiktok.com/@ce.noeder

	01
	Diapositiva2
	Diapositiva3
	Diapositiva4
	Diapositiva5
	Diapositiva6
	Diapositiva7
	Diapositiva8
	Diapositiva9
	Diapositiva10
	Diapositiva11
	Diapositiva12
	Diapositiva13
	Diapositiva14
	Diapositiva15
	Diapositiva16
	Diapositiva17
	UU

