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EVOLUCION DE LA NORMA ISO 45001

» El principal cambio que se presenta en esta evolucion de OHSAS a ISO 45001 es la incorporacion de la norma

al ambito 1SO, lo que aporta mayores posibilidades de compatibilidad con otros Sistemas de Gestidn y por
supuesto de integracién, al ser esta una organizacién internacional representativa, a diferencia del consorcio que
administra la norma OHSAS. Especificamente, ISO 45001 presenta algunos cambios sustanciales:

+ Adopcién del Anexo SL

Este es un patrén comun a todas las normas modernas de gestién, lo que facilita la integracidn de los sistemas de
gestidon, con capitulos obligados a seguir, que hablan de:

Q  Alcance.

d  Referencias Mormativas.

O Terminos v definiciones comunes.

O Contexto de la organizacion.

O Liderazgo.

O  Planificacion.

d Soporte:

QO Operacion.

O Evaluacion del desempefio del sistema.

O Hejora.




EVOLUCION DE LA NORMA ISO 45001

Evaluacion del contexto de la organizacion

« Se requiere una evaluacion detallada de los factores internos y externos que influyen en la organizacion en
cuestion. Todos estos factores deben ser tenidos en cuenta al momento de definir las medidas de control.

Mayor enfoque en el liderazgo

« El enfoque en el liderazgo ahora requiere una mayor implicacién de la Alta Direccion y de los trabajadores, y no

solo de los responsables del sistema.

Concepto de informacion documentada

« Se detalla la manera de tratar la informacidn digitalizada.
Enfoque en riesgos y oportunidades:

« La norma promueve un enfoque basado en riesgos para identificar, evaluar y controlar los peligros y

oportunidades relacionadas con |la seguridad y salud en el trabajo.

Planificacion de acciones:

« Se requiere la planificacién de acciones para abordar los riesgos y oportunidades, integrar las acciones en los
procesos del sistema de gestidn y evaluar su eficacia.




EVOLUCION DE LA NORMA I1SO 45001

Jerarquia de controles:

» Se enfatiza la importancia de la jerarquia de controles para eliminar o minimizar los peligros, priorizando medidas de
control mas efectivas.

Mejora continua:

* La norma promueve un ciclo de mejora continua (PDCA) para la implementacion y optimizacidn del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo.

Cambio en la definicién de riesgo:

Seqgun OHSAS 18001 &l riesgo es

binacion de la probabilidad de que ocurra un suceso o exposicion peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la
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Mientras gque la 1S0 45001 define el nesgo como

cto de la incertidumbre, una desviacion de lo esperado que puede ser positiva o negativa.




EVOLUCION DE LA NORMA I1SO 45001

Antiguos “dogmas” Nuevos “dogmas”

La seguridad de un sistema es mayor si aumentamos la
fiabiidad del sistema o de sus componentes; si sus
componentes no fallan, los accidentes no ocurrirdn

| Los accidentes son causados por cadenas de sucesos

directamente relacionados. Podemos entender los
accidentes y evaluar riesgos estudiando 13 cadena de
sucesos que preceden al accidente

El andlisis de riesgo probabilistico basado en cadenas
de sucesos es la mejor forma de evaluar y comunicar
informacion sobre los riesgos y 1a seguridad en general

La mayoria de los accidentes son causados por errores
de los operarios. Recompensando comportamientos
seguros y castigando comportamientos inseguros se
eliminaran o reducirian I accidentes
significativamente

La alta fiabilidad del software lo convierte en seguro

Los grandes accidentes ocurren por la ocurrencia
simultinea y ararosa de sucesos aleatorios

Culpabilizar es necesario para aprender de los

accidentes y de esta torma poder prevenirlos

La alta fiabilidad de un sistema no es ni necesaria ni
suficiente para asegurar la seguridad

Los accidentes son procesos complejos que
comprenden todo el sistema socdotécnico. Los

modelos tradicionales no pueden  describir
adecuadamente este proceso

Los riesgos y la seguridad en general son entendidos y
comunicados mejor utilizande otros modelos (por

ejemplo, STAMP)

El error del operario es producto del entorno en el
gue se desenvuelve. Para reducir el “error” del
operarioc debemos cambiar el entorno en &l que

opera

La alta flabilidad del software no significa que sea
seguro. Aumentar la fiabilidad del software tendrd
solo un impacto minimo en la seguridad

Los sistemas tienden a evolucionar hacla estados de
alto riesgo. Esta evolucidn o migracién es predecible y
puede ser prevista por disefios de sistema apropiados
o lincluso detectados en la propla operacidn
utilizando indicadores proactivos enfocados a prever
&l aumento del riesgo

La culpabilidad es la enemiga de la seguridad y el foco
debe ponerse en entender como el comportamiento
del sistema, como un todo, contribuye al accidente. ¥
no tanto en quién o a qué culpabilizar.




BENEFICIOS DE LA NORMA ISO 45001




C@) TERMINOS Y DEFINICIONES

» Incidente: Sucesos que surgen del trabajo o en el transcurso del trabajo gue podrian tener o tienen
como resultado danos y/o deterioro de la salud.

Nota 1. En ocasiones se denomina “accidente” a un incidente donde se han producido dafos y/o
deterioro de la salud.

Nota 2: Un incidente donde no se han producido dafios y/o deterioro de la salud peor tiene el
potencial para causarlos puede denominarse un “accidente”.

« Participacion: implicacion en la toma de decisiones. La participacion incluye la implicacion de
comités de salud y seguridad y representantes de los trabajadores, cuando existan.

« Consulta: Buscar opiniones antes de tomar una decision. La consulta incluye la implicacion de
comités de salud y seguridad y representantes de los trabajadores, cuando existan.




C@) TERMINOS Y DEFINICIONES

« Trabajador: persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con el trabajo bajo el control de

la organizacion.

Nota 3: El trabajo o las actividades relacionadas con el trabajo, realizadas bajo el control de la
organizacion puede ser realizado por trabajadores empelados por la organizacion u otras personas,
incluyendo trabajadores proveedores externos, contratistas, individuos y trabajadores cedidos.

« Danos y/o deterioro de la salud: Efecto adverso en Ia condicion fisica, metal o cognitiva de una
persona, Estas condiciones adversas incluyen dolencia profesional, enfermedad y fallecimiento.

« Desempeno: Resultado medible. El desempefio puede relacionarse con hallazgos cualitativos o
cuantitativos. Los resultados pueden ser determinados o evaluados por metodos cuantitativos o

cualitativos.




(@) INTERPRETACION E IMPLEMENTACION DE LA NORMA I1SO 45001

FASES DE LA IMPLEMENTACION




C@) INTERPRETACION E IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 45001

' Verificaciéon y
m e

\ J \ J \ J \ \ )
Y Y | ! 1/ |

1a 3 semanas 1a 1.5 meses 1.5 a 2 meses 1a 1.5 meses 12a 1.5 meses

Diagnoésticoy

Acompainamiento

a certificaciéon

planificacién

Total: 4 a 6 meses

sCUANTO DURA LA IMPLEMENTACION?

Depende de |la organizacion...
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FACTORES DE EXITO EN LA IMPLEMENTACION

1. DEFINIR OBIETIVO DE IMPLEMENTACION

3. DEFINIR PLAZO DEL PROYECTO

ean 4. ALCANCEPROPUESTO :

5 COMUNICACION

MENN ENFOQUE PRACTICO

S 7 COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION

S 2 F|ECCION DE LA CASA CERTIFICADORA

INTERPRETACION E IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 45001

Gestion
interna de
residuos

Recoleccidn y

transporte

Tratamiento y
disposicién
final




C@) INTERPRETACION E IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 14001

CICLO PHVA




(Q)- 4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1. CONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO

« La organizacion debe determinar las cuestiones internas y externas que son pertinentes para su proposito
y que afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos para el logro de objetivos en SST.

Entomo cultural soctal politico,
legal, tecnologico, economico, tc.

Nuvevos competidores, contratistas,

Tendencias en Is industna,
Aodelo de negocio, gobemanza

Estructura, roles '

Enndades sobre las que 32 tene
Control v entidades que la controlan

Recursos, conocimiento,
Compeatencias, cultura de Ia org.

Relaciones con los trabajadores,
Nuevos productos, horanos etc




'/> TALLER

1/0a/2022

Cambilos y exigencias en la normativa legal en Seguridad y Salud en el Trabajo

Informaligad de 108 cllantss y contrafistas al evadir normativa en materia $5T

Pandemia COVID-13

Personal muliidiciplinario y compstents

F5 |Compromiso de alta Gerencla

Fal

Reunsones y coortnadions: contientes con chentes y contratistas.

FOl  |Realizar convenios para dar capacitacionss especificas al personal (il

D3 |Rotacion oel perecnal

Daz

Implemantacion de procedimisntos y estandares de trabajo acorde a loa requisitos legales y pellgros
asociagos al trabajo bajo norma 150 45001:2018

DO3  |incentivar al personal brindando capacitacionss y snirenamisntos

Da2

|Diar ssguimiento a las condicionss de $5T del personai Illllue realiza el ssrvicio

Assgurar ol cumplimiento de Profocolos COVID-19




(Q)- 4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.2 COMPRENSION DE LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LAS PARTES INTERESADAS

» La organizacion debe determinar: Las partes interesadas pertinentes al sistema de gestion de seguridad y salud,
sus necesidades y expectativas y establecer cuales de ellas se pueden convertir en requisitos legales u otros
requisitos.

Otras PI pertinentes ademas de
los trabajadores

Necesidades vy expectativas
pertmentes

Necesidades y expectativas que
Podnan convertirse en RL v OR




FARTES  RAZON DE LA
ITEM INTERESADAINCORPORACI

SIDADES Y
ON

REQUISITO DE LA PARTE

PODER/INTERES PARA o - SRR i e e INFORMACION
ATIVAS INTERESADA car CRITERIO DE IMPACTC POSITIVC  DE IMPACTO NEGATIVO SEGUIMIENTO DOCUMENT,
Servicio gue cumplacon Canceladondelsendcic
Pl.1A Calidad en el servicio los requisitos Continuidad de relacicn
establecidos. comercial Solicitacambiode
perzonal asignado al
. Recomendacion con otrog EErvicio Inspeccionssen senicios
. . REIPiI:.IE.ZEI'I la ater!ciun al clientes quei - para verfficarel
FlLL1B Atencion alcliente | solicitudes, quejas y ; uejas, reclamaos cumplimientes de  [Checklist deverificacian
reclamaos. |I'I{FEI'ﬂEI'.IthE.|II'II'l.I'EldE S— requisitosdel dientey en legal, reportede
satisfacion 1 iy ;” materia 55T, inspeccion, correo.
Entidades que COMPROMETE LT ATIETRD
Fl1 | Clientes adqu.u? ren los| Personal competents] URGENTE R T, Reunion FE‘ED" elclients Propuesta tecnica.
EErviciosque en 55T que cumpla | Personal calificadoy ESTRECHAMEN para verificar el correcto
ofrece S&C PLAC con la normativa  |concientizado en materig TE Mencidn o decrédits ante| JE5eMpenodel senido. Erchs Eiti:d:!_'r':ja gl
egal incuyendo lade de 55T. otros prospectos a el cliente.
COVID-19 Confianza enlaempresa. S b e o s .
Con S S Sr He fUriros requerlr.ruenmsdelus GQuejas y reclamos.
Mo recibir lamadosde i A e clientes,
e Satioe Que la ermpiess clentn |atencion o sersandonado competencia
PLAD Eeguros de peligrosy o R
g Estableu!jcrsencasude Accidenteso
Yisias enfermedades
ocupacionales
Facilidadesdecompra .
i i Mant formado del :
Continuidadde Fagode acuerdo alas Ferdidade credibilidady i ener.ln < i Mail, cartas, Whatsapp
PL2A A ; S - 5 pago [mail, Whatsappu
relacion comercial jcondicionesestablecidasy Acceso 3 otros beneficios confianza i u otros
[descuentos, creditos, etc) g
e MEDHAND s e e e [Poameensipromm e
p L ¥ e ERTIRE Establecer fichas de
Tercerocsque requisitos Solicitudesclaras, £ i ] Cartaa
brindan LR claramente especficasy objetivas. Alisicon delbin o Ent d d ucto: paodduciisfeeniicie de roveedores/Correo
Pl2 Proveedore A definidos. p yoby MANTEMER servicioacorde s la m .rl?ga s P EL adquisicién continua R =
: 2 fos INFORMADD SR [ervicios quena cubren
=erviciosa requisitcsde compra
SELC
Ser informado Brindar un meior senido No brindar un
respecto alas Criterios de 330 bien - producto/=emvico : oo
: f Comunicar criterios de Cartaa
PL2C adaptacicnesenel |definidosen el proceso MEDIAND . . " adecuado 7 35
Mejor satisfaccionde la seleccion, evaluacion. proveedores/Corres
marco de lalso de compras. BT
45001 R Devoluciones
lAutorida En?d:d;s
(SUMAFIL, | (EFtATEES i
Municipal regulatorias Acceso 3 beneficios
. ue velanpor Cumplirconlas  (Cumplimiento en fechay otorgados por el Estado Multas Seguimientode Comprobantede pagos]
Fl.3 Mi atJ : el PlL3 A ocbligacionesdel entregabledela ALTD SATISFACER cumplimientode de impuestos, comeos,
IHLSEEHD umplimiento Estado legizlacicn legal vigente. Imagen de empresa Cierre delaempresa ocbligaciones cartas.
Salud, SUN - de !a.s responsable
T ). izposiciones)
lesales.
: e
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TALLER

POTENCIALES PARTE
|  PODER INTERES
INTERESADAS | - [~ |

1. Clientes 3 4
2. Proveedores 1 2 Contratistas del diente
3. Autoridades (SUNAFIL,
Municipalidad, Ministerio de 3 2
Salud, SUNAT, etc). Empleados y Trabajadores
[
L
4. Contratistas del cliente pi 3 2. _
5 Autoridades
5. Competidores 1 1
6. Entorno social
: i 1 1 Competidores
(Vecindario) Proveedores
7. Trabajadoresy sus :
# = 2 3 Entorno social (vecindario)
representantes
8. Alta direccidn 4 4 I

INTERES

NIVEL M PumtajBd  crmerio B

1 1-2 BRI
Poder/Interés

5 34 MEDIAMNO
Poder/Interés

3 tE ALTD
Poder/interés

URGENTE
14 7-8

Poder/Interés |




C@) 4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.3 DETERMINACION DEL ALCANCE

4.1 . Cuestiones externas e mternas

4.2 Requusitos de las partes interesadas Determinar limites y aplicabilidad del SGSST
para establecer su alcance

Actividades relacionadas con el trabajo

n

Debe incluir las actividades, productos o servicios
bajo el control o influencia de la organizacion con
impacto en la SST




(@) 4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.4 SISTEMA DE GESTION

4 4 1 La organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un SGSST,
incluidos los procesos necesarios y sus interacciones.

PROCESOS ESTRATEGICOS

| PLANEAMIENTO ADMINISTRACION
R ESTRATEGICO DEL SGAS prosiey

— — i ——

-"’m“ L

VR RS ST AL TN
T D CLENT

-"I
‘I
|

T - — -
]

T S N S S R R W S S S W S S S R S




5. LIDERAZGO
Facilitando lugares seguros la mejora continua

Politica ¥ objetivos compatibles
con la estrategia Apovando otros LIDERES
Integrando requisitos del SST v

procesos de negocio Desarrollando, liderando v

Promoviendo una cultura de SST
Asegurando disponibilidad de recursos

Protegiendo a los trabajadores de
Comunicando la imponancia de una Fepreszalia: al informar eventos
gestion de SST eficaz

Asegurando que se establece
Asegurando que el SGSST 2 .
e s previstos Implemente la participacion v consulta

Dirigiendo v apovando a las personas para Apovando el establecimiento v
logro de objetivos Funcionamiento de los comites SST
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5.2 POLITICA

A Apropiada al propdsito,
) tamano y contexto

A Marco de referencia para
los objetivos
Incluye compromiso de proporcionar condiciones
seguras y saludables y de requisitos legales
Incluye compromiso de eliminar
peligros y reducir riesgos
Incluye compromisode mejora
continua y de consulta y participacion.

Esta disponible como informacion
documentada
Se comunica dentro de |la organizacion

Disponible para las partes interesadas.
Es pertinente y apropiada




/) 5. LIDERAZGO o

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SAFETY & COMSTRUCTION S.A. es una organizacion con 15 afos de experencia
brindando Sérvicos de Sd:ﬂuﬁdud y Salud en & Trabap comd Supsivisitn, Supenasor
prevenconista, capacitacion, consultoria, audiloria, homologacion de proveedores,
moniloress ocupacionales e mplemeniacidn del Sistema de Gesbin de Segundad y
Salud en el Trabajo, Sistema de Gestidn de Calidad vy Silema de Gestion de Medio
Ambiente basado en la normatva nacional vigente y NoMas memacionaies 50 450012018,
150900120150 150 14001:2015 on los diferenies ScIones ScoNOMICOs,

Muestro objatve es hderar @ nivel nacional los servicios de Segundad v Salud en el
Trabap, reakzando nuesiras achvidades de acuardo con los valones de nuesia
CIganZacan.

Considiramos que o capital mas importanbe &8 nuestro personal por o que nos
COMpIeMelamos a generar condiciones apropiadas para la existencla de un amblente de
frabajo seguro v saludable. La Alta Direccidn liderns o Sislema de Geshdn de Seguridad
¥ Salud en al Trabajo basado en la norma 150 45001:2018 y se basa en los siguientes
pANCipios.

«  Desarrollar, mplemenar, mantener y mejorar de forma continua e Sistema de
Gaestidn de Seguridad y Salud en el Trabag a fravés dal cul se involucra a los
trabajadores da la empresa; asi como en la eminaciin de pelignos y reduccion de
nesgos para lomar decisiones oportunas y eficaces medidas de conrol

+ Fomentar una cullum de prevencibn de nesgos laborales en Puestos
colaboradoses contratistas, proveedorss, vislankes U obras partes interesadas,
con |3 finalidad de protegerios mediante ia prevencion de accidenies, mcidentes
y dateriond da la salud

+  Cumplir con bos requisitos legales aplcables wigenies en matera de Sequrndad ¥
Salud en &l Trabajo y olros requisitos que |a propsa organizacion susenba

*  Proporconar la informackin y formacion necesaria a los trabajadores para crear
una auténtca cullura de pravencidn medante wha CoMecta comunicacibn

*  Realizar la consulta y fomentar la paicipacion activa de os trabajadones y sus
represantantes en el Sislema de Gestitn de Segundad vy Salud én el Trabajo.

Lima, 28 da febrero de 2023 e

SANTIAGD TABDADA QUIISPE
GERENTE GENERAL
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_5.3. ROLES, RESPONSABILIDADES Y AUTORIDADES EN LA ORGANIZACION

ALTA DIRECCION

Asegurarse de que las Asignar la responsabilidad y
responsabilidades y autoridades Debe - autoridad para:

para los roles pertinentes l

« Asegurarse de que el SGSST es

« Se asignen, conforme con los requisitos de la

« Secomuniqueny norma

« Se en_’nendan en toda la « |Informar a la alta direccién sobre el
organizacion desempeno del sistema de gestion

Mantener como informacion documentada
! !
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5.4. CONSULTA Y PARTICIPACION

La organizacion debe establecer, implementar
y matener procesos para la consultay
participacion de los trabajadores a todos los
niveles y funciones aplicables, y cuando
existan, de los representantes en el desarrollo,
planificacion, implementacion, la evaluacion
del desempefio y las acciones para la mejora
del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo.

mecanismos, tiempo, formacion

y recursos para la CONS.y P.

Determinar y elimina
i

Enfatiza la CONSULTA de los trabajadores no
directivos respecto a:




Detenzumacion de mecamismos para coandsa ¥ patapecen
ldeenficacion de pehigroe, evaluscion de nesgor v opornmsdades

Detenmmacion de acaones para ehermnar log pebizros
¥ reducls ot neszo:

Determinacion de Jos requisos de Compeiencia naesidades de

PLaaflc a0 100, StableCimiento \ marlenimiento 3¢ bos Formacico v «#valuscicn

proETarial s yaimons

El sserurarmanso de la menors connama

Enfatiza la participacion de los trabajadores no directivos
de:
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6.1 ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Lograr la mejora
continua.

Requisitos
lci?c?sles Y Organizacion ‘l Prevenir o reducir
- efectos no deseados.
requisitos
Riesgos SSTy Determinary evaluar los Asegurarellogro
otros riesgos nesgos y oportunidades de los resultados
asodados a ambios en sLs previstos.
procescs del SGSST antes que
Oportunidades se inmplemente el ambio.
para SSTy

otras




(V)] 6.pLanFicacion

6.1.2 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS (SST)

Fuera del
En el lugarde
Personas St Vecinos lugar de
jo
trabajo
Comose
; El trabajo Liderazgo Culturales :Eglr:g
organiza
Actividades > Rutinarias >>Ncu rut’nar'as>
I c Emergencias
nternos xternos y SUS Causas
Cambios :
Operaciones Procesos Actividades Slstegr;grde 2
en la org.
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6.2. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

A partir de los peligros identificados, teniendo en cuentala
eficacia de los controles existentes

4[ | ]
)
- Determinar y evaluar los riesgos relacionados con el

establecimiento, implementacion, operacidon y mantenimiento
del SG de laSST

Informacion documentada

* Determinar la metodologia y criterios para evaluar los riesgos
SST y mantener y conservar informacion documentada al
respecto.




6. PLANIFICACION

6.1.3. REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

La organizacion debe:

La organizacion debe mantener informacion documentada de sus requisitos legales y otros requisitos y
asegurar que se actualiza cuando hay cambios.

Determmnar y tener acceso a los
RL vy Otros, que sean aplicables
a sus peligros, sus nesgos v su
sistema de SST.

Determmar como los RL v
Otros, aplican a la organizacion
¥ que necesifar comunicarse.

Tener en cuenta los RL y Otros
al E, I, M v MC su sistema de
SST.

Mantener y conservar ID de losRLy
Otros y asegurar que se actualiza
cuando hay cambios




6. PLANIFICACION

6.1.4. PLANIFICACION DE ACCIONES

La organizacion debe planificar:

ACCIONES PARA: LAMANERADE:

Cuando se planifiquen
las acciones considerar
la jerarquia de los
controles (8.1.2)

requisitos legales .
*q & Considerar:

s -Mejores practicas
-Opciones
tecnologicas
-Requisitos
financieros,
operacionales v de
negocio
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6.2 OBJETIVOS Y PLANIFICACION PARA LOGRARLOS

Objetivos

- PLANIFICACION:
= | memo
Fesponzabilidad
Evaluacion de
resultados
Integracion de acciones
A loz proceso: ORG
=

Ser medibles o evaluables

Tomar en cuenta requisitos aplicables,
riesgos y oportunidades, consulta
Seguimiento - Monitorearse
Comunicarse 1 MamMenery l

conservar ID
Actualizarse segun sea apropiado

La organizacion debe establecer objetivos de la SST en las funcionesy niveles
pertinentes.




7. APOYO

7.1 RECURSOS

La organizacién debe determinar y proporcionar los recursos necesarios para el establecimiento, implementacién,
mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Mejorar

Implementar d
| continuamente

- Mantener de la Seguridod y |
Savd en ¢ Trabalo b 4
'Pﬁ

&

Establecer
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7.2 COMPETENCIA

Asegurar que las

PErsonas scan

competentes
(Educacion,
formadon o

experienca)

Incluyendo la
capacidad para
identificar
peligros




(V)f 7a0v0

Los trabajadores deben
ser sensibilizados y tomar u Buciina b elicacia dall STy las hanaficios de uns majors da
desempeno

conciencia de:

Las implicacones y las consecuenaas potenaales de no cumplir los
requisitos del SST

=

Los inadentes y los resultados de las investigacones que sean pertinentes

mmm&mﬂmwm
pe@omeymmﬂosmprmmﬂnw”
e indebid




7.4 COMUNICACION

La organizacion debe establecer, mejorar e implementar los procesos para la comunicacion externa e interna
pertinentes, queincluya:

® Internamente entre los diferentes niveles y funcones

a) Qué comunicar; @ Entre los contratistas y visitantes al kgar de trabajo

b) Cuandocomunicar: f@ s S ma s i
|

¢) Aquien comunicar;

f:f! ". Cémo GOmunlcar, Azeg _e que se toman an cuenta

MR Ll Puntosde vista de Pl externas

- Requisitos legales y otros

Fﬁéé;‘h' informacion coherente y fiable

)  Quién comunica.

Tomando en cuenta la biodiversidad en el proceso de
comunicacion
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7.5 INFORMACION DOCUMENTADA

Informacion documentada Creaciony actualizacion
» Tamafo y tipo de actividad de la empresa
* Requerida por la norma » |[dentificaciony descripcion . Necesidad de demostrar el cumplimiento dd}
- Determinada por la empresa - Formatoy medio de soporte obligaciones
como necesariapara su » Revision y aprobacion : ﬁgﬂﬂ?:;de Sus procesos e
SEoit » Competenciade los trabajadores




Mantener
informacion

documentada

7. APOYO

= Registros.
Conservar = Evidencia de haberse
= realizado una actividad
informacion 5

documentada

4.3 — Determinacidn del alcance del sistema de gestidn de 55T

5.2 — Politica 55T

5.3 — Roles, responsabilidad y autoridad

6.1.1 - Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1.2.2 — Metodologias y criterios para evaluacidn de riesgos

6.1.3 = Determinacién de requisitos legales y otros requisitos

6.2.2 — Planificacion para lograr Objetivos 55T

7.2 — Evidencias de la competencia

7.4.1 - Evidencias de las comunicaciones

7.5 = Requerida por el sistema de 55T f Requerida por la Organiz.
- Documentacion de origen externo requerido por el G 55T

8.1.1 - De la planificacién y control operacional de los procesos
i8.2 = Planes de respuesta a emergencias
9.1.1 — Evidencia de los resultados de seguimiento, la medicién, el
andlisis y la evaluacion del desempeiio en 55T
- Sobre el mantenimiento, calibracién o verificacién de los
equipos de medicion.
9.1.2 — Resultados de la evaluacién de cumplimiento legal
9.2.1 - Evidencia del cumplimiento del Programa de auditoria y
resultados de la auditoria interna
9.3 - Evidencia del resultado de |a revision por la direccion
10.2 — Naturaleza de la no conformidades y acciones tomadas

- Resultado de cualquier accion correctiva incluyendo su eficacia

1:_1.3 - Euidenc?_a 1_:|e h_a_ mg_jpr; :_:_:mti_nua.
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8.1. PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL

La organizacion debe establecer procesos para la implementaciony control de los cambios planificados
temporales 0 permanentes que impactanen la SST incluyendo:

b

Cambios en requisitos legalesy
otros requisitos

@ | @%@ alﬂ,a Desarrolinsenconn::z;r:;:
T

Nuevos productos, servicios y
procesos o los cambios en ellos

Incluyendo:

* Lugares de trabajo y alrededores Cambios en el co imiento o

informacion sobre peligros y
riesgos 55T

*Organizacion del trabajo
* Condiciones de trabajo
* Equipos

* Fuerza de trabajo
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Debe : E, I, ¥y M procesos para controlar la
compra de PyS de forma que se asegure
su conformidad con el SST.

Debe: coordinar sus procesos de

compra con los contratistas para

identificar peligros v evaluar nesgos

que surjan de: I

Cumplen requisitos
SST.

. Aplicar critenios de SST
para seleccion

@ Actividades de contratistas con impacto en SST

Actividades de la ORG con impacto en
trabajadores de los contratistas

Funciones y procesos estén - Contratacion externa

controlados en el SST
De acuerdo a requisitos legales y otros requisitos

el SG $YSO
Nivel y tipo de control debe definirse en el SST




La organizacion debe
establecer,implementary
mejorar procesos
necesarios para responder
a situaciones de
emergencia potenciales
incluyendo:

planificada a situacones de
emergenca, induyendo los

pertinente a todos los trabajadores
sobre susS deberes ¥

responsabilidades

‘ Comunicar y proveer la informacion ‘

Tener en cuenta las necesidades y
capacidades de todas las partes
interesadas pertinentes y asegurar
sy involucramiento

* Mantener y conservar
informacion documentada de
procesos y planes de respuesta a

emergencias

Proveer entrenamiento para [a
respuesta planeada

Evaluar el desempeno y, cuando sea
necesano, la revision de |la
respuesta planificada (despues de
prusbas y situacionas reales)

Comunicar la informacion
pertinente a2 los contratistas,
visitantes, servicios de respuesta
ante emergencias, autoridades y,
cuando sea apropiado, a la
comunidad local




%@) 9. EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1 SEGUIMIENTO, MEDICION, ANALISIS Y EVALUACION DEL DESEMPENO

Debe determinar:;

La organizacion debe
establecer,implementary
mejorar procesos necesarios
para el seguimiento, la ot
medicion, el analisis y la
evaluacion del desempeno.

Métodos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
para asegurar resultados validos

) :iz B Cuando se debe analizar, evaluar y comunicar los resultados

: B : Conservar ID de las
Evaluar el desempenoy la ‘ Asegurar que se usan equipos - mediciones y

eficacia del sistema de de seguimiento y medicion

3 calibracion de equipos
| gestion SYSO calibrados o verificados

de medicion




9. EVALUACION DEL DESEMPENO

Lo que necesita seguimiento y medicion mncluye:

Actividades y operaciones
relacionadas con los peligros,
los riesgos y las
oportunidades identificados

El grado en que se
cumplen los requisitos
legales y otros requisitos

Progreso en el logro de los
objetivos los objetivos SST

Eficacia de los controles
operacionales y de otros
controles

- o B -

'TEE

- o W -

- o @ -
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(@) 9. EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1.2. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

Debe e ——
La Organlzatmon dEbe Determinar la frecuencia y u ! 3 : _:‘ﬁ'
establecer,implementary losmétodosparala R _—

mejorar procesos para evaluacién del
evaluar el cumplimiento de N———
requisitos legales y otros

requisitos.

Mantener el conocimientoy la
comprension de su estado de
cumplimiento con los requisitos
legales y otros requisitos

Evaluar el cumplimiento v
tomar acciones si es o
necesano

Mantener la informacion
documentada de los resultados de

la evaluacion del cumplimiento




C@) 9. EVALUACION DEL DESEMPENO

9.2. AUDITORIA INTERNA

Requisitos del
SGSST

0
« 4 ~czm
n w

Requisitosde la
norma

Se implementay
mantiene eficazmente ?




%@) 9. EVALUACION DEL DESEMPENO

4. Informar los
resultados a la

3.5eleccionar auditores

9.2.2 PROGRAMA DE competentes yllevara

i cabo auditorias objetiva direccionylos
AUDITORIA e imparcialmen’{e. resultadosrelevantesa

los trabajadores y otras
partes interesada

5. Tomaracciones sobre lasno
conformidades y mejorarde
manera continuasu
Desempefio.

2.Definir loscriterios
de la auditoria y el
alcance para cada
auditoria.

/

6. Conservarinformaci
1.Establecerelprograma, « documentada de |a
frecuencia, los métodos, implementacion del

las responsabilidades, programa de auditoriay
consulta, requisitos de de los resultados delas
planificaciony la auditorias.

elaboracion de informes.




9.3. REVISION POR LA DIRECCION

Intervalos planificados |

Resultados de la
revision por la
. direccioén.
Asegurarse de la
conveniencia,

adecuacion, eficacia y
alineacién continua.

Elementos de
entradas.




Q- 9. EVALUACION DEL DESEMPENO

ENTRADAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION:

-

A Informacién sobre el desempeiio -
SST
* Incidentes, NC, acciones correctivas
¥ mejora continua
*Resultados de seguimiento vy

Estado de las acciones de las e
ia la i B medicion
revisiones por itk *Resultados de evaluacion de
previas cumplimiento

* Resultados de auditorias

* Consulta y participacion
* Riesgos y oportunidades

@ Adecuacion de los recursos
para el mantenimiento del SG

SST

Cambios en las cuestiones
externas e internas que sean
pertinentes al SG 55T

* Necesidades vy expectativas de
partes interesadas

*Requisitos legales y otros
requisitos

* Riesgos y oportunidades Comunicaciones pertinentes

con partes interesadas

Medida en que se han
cumplido la politica SYSO y los I
objetivos de la SYSO =8 ll

| .. Oportunidades para la mejora
A continua




C@) 9. EVALUACION DEL DESEMPENO

9.3 REVISION POR LA ALTA DIRECCION

SALIDAS DE LA REVISION POR LA .m":f;:{fn"j;?;;eg‘;‘;}f";: e

DIRECCION: o reaniios sl

Debe incluir decisiones
relacionadas con:

. Acciones, si Son necesarias
|':1“ .Y oy e e - . |

. Cualquier implicancia para
la direccion estratégica

10.1 GENERALIDADES

Determinar las oportunidades de mejora e implementar las acciones necesarias para
lograr los resultados previstos del SGSST
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10.2 NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS _

. Tomar acciones para controlar
y corregir

. Hacer frente a las
consecuencias

Participacién de los
trabajadores y otras partes
interesadas

Investigar el incidente o revisar
la NC, determinar las causas si
ha habido recurrencia o

incidentes, NC, acciones & Revisaria ﬁéi‘;?é‘g%réae @ potencial de volver a ocurrir.

7. Hacer 1. Reaccionar
cambios al de manera
SG oportuna

« Conservarinformacion
documentadade los

tomadas, resultadosy eficacia

eficacia de acciones *:  EHIRdDseRdRIdplado
cualquier correctivas para
accion tomada eliminar la . Incluyendo acciones
_ ' a8 correctivas.
* Comunicar esta 3 Revisar| - Tomando en cuenta la jerarquia
informacién documentada - S i de controles y el manejo del
a los trabajadoresy otras - S. Evaluarlos A AR cambio
partes interesadas riesgos ' riesgos y - Antes de tomar acciones que
relevantes.

4 ' otros.

Determinare
implementar
cualquier

pueden tener como resultado
nuevos peligros o peligros
carmblados.

accion . Si es necesario

' necesaria :




10. MEJORA

10.3 MEJORA CONTINUA- CONVENIENCIA, ADECUACION Y EFICACIA

Mejorar el desempefio @
en SST

@ Promoverla ‘-I

participacion de los
trabajadores en la
implementacion de acciones
para la mejora continua del SG
SST

Promover una cultura
que apoye al SG SST

@ Comunicar los
resultados pertinentes Mantener y conservar
de la mejora continua a sus ormacion documentada
trabajadores, y cuando existan, % como evidencia de los
a sus representantes @ resultados de la mejora

continua




iGracias!

Centro de
| Especializaciones
Noeder

Condcenos mads haciendo clic en cada botén

< in BN f BN CIRNONN &



https://cenoeder.com/
https://wa.me/+51960074287
https://www.facebook.com/CENoeder/?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/cenoeder/
https://www.linkedin.com/company/cenoeder/
https://www.tiktok.com/@ce.noeder
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