
Página | 1 

 ACEROS INDUSTRIALES  

 
FODA 

Código: F-SGC-005 Fecha de actualización: 30.sep.22 Versión:1.0  

 

 

Elaboración: 30/09/2022 

Actualización: 17/08/2024 

 
Análisis FODA nos permite conocer para conocer la visión global en la que se encuentra la empresa y su posición competitiva en el sector. Porque después nos va 

a permitir determinar: 

• Cómo podemos aprovechar las fortalezas y oportunidades en la toma de decisiones estratégicas de nuestra empresa. 

• Qué debilidades y amenazas debemos de tener en cuenta en la toma de decisiones estratégicas de nuestra empresa. 
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FORTALEZAS 

Factores donde el área destaca la cual influye en la empresa, diferenciándose del 
mercado y competencia. Condiciones que favorecen al logro de los objetivos, afectan 
positivamente. Constituyen los recursos existentes en la empresa y que permiten 
explotar las oportunidades que existan. 

 
DEBILIDADES 

Factores propios del área la cual influye en la empresa cuya posición es desfavorable 
en el mercado y competencia; nos sitúan en desventaja y afectan negativamente al 
desempeño y logro de los objetivos. Quedan delimitadas por factores que no tenemos 
o debemos mejorar. 

Considerar valores, la cultura, los conocimientos, recursos, estructura y el desempeño de la organización. 
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 OPORTUNIDADES 

Coyunturas convenientes para nuestro propósito, condiciones que favorecen a la 
organización, y representan opciones de líneas de mejora. 

AMENAZAS 
Factores que pueden poner en peligro la continuidad del negocio, logro de objetivos, 
fracaso de nuevos proyectos. Su reconocimiento es vital para la supervivencia de 
organización. 

Considerar entorno legal, tecnológico, competitivo, de mercado, cultural, social y económico. 

• La frecuencia de revisión del contexto de la organización se realiza por lo menos una vez al año, o antes si se presentan condiciones que puedan 

afectar a nuestra planeación estratégica, al propósito o a la capacidad para lograr los resultados de nuestro SGC. 

• La organización realiza el seguimiento de nuestro contexto de la organización por medio del Plan de trabajo (F-SGC-017). 
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• La calidad de nuestros 

productos 

• Alianzas estratégicas en forja, 

comercialización y fabricación 

de conexiones industriales 

• Lideres de procesos 

comprometido y competentes 

• Utilización de redes sociales 

para posicionamiento de la 

marca 

• Apertura de nuevos mercados 

“Exportación de producto a 

nivel internacional” 

• Alianzas y asociaciones con 

cámaras empresariales 

• Participación en exposiciones 

industriales, nacionales e 

internacionales 

• Certificación en APIQ1 

 
 

 

 

 

• Falta de sistemas 

Dirección 

• Cambios en la legislación para 

automatizados para el control 

en almacenes 

• Falta de competencias en el 

equipo de ventas, en el manejo 

y cierre efectivo de ventas 

la importación de producto 
soldable 

•  Fluctuaciones en el costo de la 

materia prima en el mercado 

• Inflación 

• Competencia desleal 
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• Trabajo en equipo 

 

• Trabajo bajo presión / 

Responsables / Adaptables a 

los procesos 

 

• Conocimiento de normas 

aplicables a los productos 

 

• Trabajar con calidad y 

buscando satisfacción del 

cliente 

 
 
 
 
 
 
 

 
Control 

de 

• Desarrollo de programa de 

capacitación para becarios 

 

• Elaboración de instrucciones de 

trabajo/HTE/ayudas visuales 

 

• Capacitación a los operadores 

 

• Autorización en la adquisición 

de instrumentos de medición 

 

• Rotación de persona/falta de 

desarrollo 

 

• Distracción (falta de atención 

en la ejecución de las 

actividades) 

 

• Falta de seguimiento, 

verificación y elaboración de 

registros 

 

• Falta de criterios del inspector 
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Calidad 
• Cambio de prioridades/ordenes 

de fabricación por parte de los 

directivos 

• Falta de solicitud de inspección 

por otras áreas 

• Tiempos de 

entrega de 

equipos de 

medición 

prolongados 

(servicio 

externo/compra) 

• PI’s con falta de 

información/erróneos 
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• Conocimiento del producto 

 

• Conocimiento de procesos de 

producción 

 

• Buen seguimiento a la 

producción 

 

• Trabajar con calidad y bajo la 

visión de la empresa 

• Automatizar la planeación de 

OT’s/Modulo en tracking 

 

• Automatizar la captura de OT’s 

 

• Desarrollo y documentación de 

manuales técnicos del 

producto 

 

• Capacitación del personal en las 

áreas pertinentes (CNC, VMC, convencionales 

 
Producción 

 

• Rotación de personal 

 

• Dependencia de un especialista 

técnico 

 

• Falta de estudios de Tiempos y 

movimientos para eficientizar 

los procesos/auditorías a 

proceso 

 

• Maquinas no productivas por 

falta de personal 

• Cambio de prioridades 

 

•  Problemas en la 

infraestructura 

 

• Tiempos prolongados de 

entrega de insumos & MP 

 

• Cambios repentinos en la 

información/Tiempos 

prolongados para autorización 

de clientes 
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• Personal competente, con 

disposición y comprometido 

 

• Diseño de piezas de refacción 

(optimización en tiempos y costos) 

 

• Desarrollo y apego al sistema de 

gestión 

 

• Capacidad y comunicación en la 

toma de decisiones y seguimiento 

con las áreas 

• Planes de capacitación 

 

• Desarrollo de personal 

especializado 

 

• Apoyo de las áreas para el 

cumplimiento del proceso de 

mantenimiento/ suministro de 

herramientas 

 

• Apoyo en la preservación de las 

instalaciones y maquinaria 

 

 

• Alta demanda vs plantilla 

 

• Proceso de capacitación largo / 

No se cuenta con todas las 

especialidades requeridas 

 

• Antigüedad de máquinas / Falta 

de inventario de refacciones y 

herramientas 

 

• Falta de desarrollo de 

mantenimiento 
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• Plantilla no autorizada 

 

•  Servicios 

externos 

especializados 

costosos / no 

confiables 

 

• Refacciones 

obsoletas/limitadas en 

el mercado/ tiempos 

largos 

 

• Periodo de 

desarrollo de 

personal corto/ 

rotación de 

personal 
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• Equipo de trabajo responsable 

y obediente 

 

• Excelente preparación, conteo 

y embalaje de los pedidos 

 

• Buena comunicación dentro y 

fuera del área 

 

• Se cuenta con material 

necesario (stock) para 

fabricación 

• Re-diseño de lay-out para mejor 

organización e identificación de 

productos 

 

• Capacitación al personal 

 

• Crecimiento de plantilla 

 

• Disponibilidad de espacio y 

mejoras en los racks para 

mayor capacidad de 

almacenamiento 

Almacén 
 

• Faltas del personal 

 

• Desconocimiento de los 

materiales 

 

• Falta de implementación de 5’s 

 

• Inventarios no actualizados 

• Robo de producto 

 

• Plagas (pichones, palomas) 

 

• Documentación incompleta por 

parte de los proveedores 

 

• Retrasos en la recepción de 

materiales (MP, PT) 
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• Pago de nómina efectiva 

 

• Buena administración del 

personal 

 

• Equipo responsable, 

comprometido. 

 

• Resolución de conflictos 

efectiva 

• Capacitaciones especificas al 

personal 

 

• Establecer indicadores en el 

área 

 

• Vacantes y ofertas laborales 

atractivos 

 

• Reconocimiento/motivación a 

empleados 
 

 
 

 

• Herramientas de selección 

deficientes 

 

• Procedimientos no definidos 

 

• Personal con competencias 

deficientes/deficiencia 

emocional y experiencia 

 

• Carencia en los métodos de 

retención/programas de 

desarrollo limitados 

Recursos 
Humanos 

• Normativas y leyes en 

constante actualización 

 

•  Equipos de cómputo con 

herramientas y capacidades 

limitadas, lentos 

 

• Competencia en el mercado 

 

• Acoso y delincuencia en 

trayecto de trabajo 
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• Compromiso del personal 

 

• Experiencia y conocimiento 

técnico en los productos y 

servicios del giro 

 

• Información actualizada 

 

• Personal con experiencia en el 

proceso de compras 

• Aprovechamiento de las 

plataformas de control 

 

• Capacitación técnica constante 

al personal 

 

• Mejorar la gestión de 

certificados de proveedores 

 

• Mejorar relaciones con 

proveedores 

Compras 
 

• Falta de liderazgo 

 

• Falta de comunicación interna 

 

• Falta de desarrollo de 

proveedores 

 

• Apertura de líneas de crédito 

• Inestabilidad de costos de 

compra 

 

• Competencia en el giro 

 

• Tipo de cambio 

 

• Robo de productos no 

asegurados 
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• Dominio en el soporte de 

CONTPAQ 

• Excelente tiempo de respuesta en 
soporte técnico 

 

• Conocimiento en diferentes 
campos de TI 

 

• Alcance de materiales de apoyo 
(manuales, asesorías telefónicas, 
video tutoriales, blogs, foros de 
ayuda, etc) 

• Capacitación al personal en TI 

• Capacitación en soporte técnico 
de Tracking 

 

• Mejorar la infraestructura de la 
red (renovación de los equipos 
de internet/computo) 

• Ampliar la plantilla del personal 
del proceso 

Sistemas 
 

• Falta de capacitación en soporte 
técnico del personal 

• Falta de capacitación de los 

usuarios finales/clientes 
 

• Equipos obsoletos/limitados 

 

• Dependencia a los proveedores 

• Falta de presupuesto / insumos 

 

• Falta de licenciamiento en 
aplicaciones 

• Falta de comunicación 

 

• Cargas excesivas de trabajo 
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• Personal con experiencia 

 

• Planeación y seguimiento de la 

venta 

 

• Buen manejo de clientes 

 

• Excelente tiempo de respuesta 

en cotizaciones 

• Fortalecer el uso y el desarrollo 

del Tracking en base a las 

necesidades del área 

 

• Difundir el alcance del catálogo 

de productos / desarrollo de 

campañas de publicidad 

 

• Aprovechamiento de RS (in) 

 

• Incursionar con clientes finales 

 

 
 

 

• Falta de búsqueda de clientes 

 

• Falta de capacitación al 

personal en conocimiento de 

productos 

 

• Falta de seguimiento a los 

indicadores 

 

• Clima laboral hostil 

Ventas  

 

• Falta de apego al proceso / 

Falta de compromiso 

 

• Cambio de prioridades 

 

• Tiempos de entrega 

prolongados 

 

• Competencia en 

comercialización 



Página | 11 

 

 

 ACEROS INDUSTRIALES TUVACE S.A. DE C.V.  

FODA 
Código: F-SGC-005 Fecha de actualización: 30.sep.22 Versión:1.0 

  
 

 

• Apoyo a la conservación de 
recursos (mantenimiento de 
unidades, suministros, etc) 

 

• Disponibilidad de tiempo del 
personal (compromiso) 

 

• Buen desempeño y apego a las 
actividades dentro del área 

• Conocimiento en rutas, 
productos y trato con 
proveedores y clientes 

• Capacitación al personal 

 

• Contratación de personal / 

ampliación de plantilla 

 

• Adquisición de una unidad más 

grande en la flotilla 

 

• Implementación de GPS’s a las 

unidades 

Logistica 
 

• Personal nuevo, que 

desconoce del proceso 

 

• Falta de comunicación 

dentro y fuera del área 

 

• Falta imprevista del 

personal (incidencia) 

 

• Agotamiento, cansancio 

fisico (a lo largo de la 

jornada) 
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 • Rotación de personal 

 

• Programació

n de ruta 

largas/ 

incompletas 

(tiempo/tran

sito) 

 

• Incumplimiento por parte de 

otras áreas / proveedores 

 

• Cambio de prioridades 



Página | 13 

 

 

 ACEROS INDUSTRIALES TUVACE S.A. DE C.V.  

FODA 
Código: F-SGC-005 Fecha de actualización: 30.sep.22 Versión:1.0 

  

 
Aprobación: 

 
 

 
Elaboró Aprobó Aprobó 

 
 

 
   

S. Rodríguez 

TVC/SGC 

A. Schatz 

TVC/DIRCOM 

J. Morales 

TVC/DIROPE 
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Historial: F-SGC-005 FODA 

 
 
 

 

Versión Fecha Descripción de cambio Responsable 
1.0 30.sep.22 Creación de documento SGC/S. Rodríguez 

    

    

    

    

 


