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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ISO 45001

OBJETIVOS DE LA CLASE 03

* Planificar un SGSST basado en la norma ISO 45001:2018.

« Determinar FODA de tu empresa.

 ldentificar los peligros, evaluacion de riesgos y oportunidades.
« Administrar apropiadamente los recursos.

« Concientizar a los trabajadores en materia SST.
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6 Planificacion

1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
1.  Generalidades

Al planificar el sistema de gestion de la SST, la organizacion DEBE considerar las cuestiones referidas en el apartado 4.1
(contexto), los requisitos referidos en los apartados 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance de su sistema de gestion de la SST) y
determinar los riesgos y oportunidades que es necesario abordar con el fin de:

a) asegurar que el sistema de gestion de la SST pueda alcanzar sus resultados previstos;
b) prevenir o reducir efectos no deseados;
c) lograr la mejora continua.

Al determinar los riesgos y oportunidades para el sistema de gestion de la SST y sus resultados previstos que es necesario
abordar, la organizacion DEBE tener en cuenta:

> los peligros (véase 6.1.2.1);

> los riesgos para la SST y otros riesgos (véase 6.1.2.2);

> las oportunidades para la SST y otras oportunidades (vease 6.1.2.3);
> los requisitos legales y otros requisitos (véase 6.1.3).

La organizacion, en sus procesos de planificacion, DEBE determinar y evaluar los riesgos y oportunidades que son pertinentes
para los resultados previstos del sistema de gestion de la SST asociados con los cambios en la organizacidn, sus procesos, o el
sistema de gestion de la SST. En el caso de cambios planificados, permanentes o temporales, esta evaluacion DEBE llevarse a cabo
antes de que se implemente el cambio (véase 8.1.3).



6 Planificacion

1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
1.  Generalidades
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6 Planificacion

1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
1.  Generalidades

La organizacion DEBE mantener informacion documentada sobre:

> los riesgos y oportunidades;
» los procesos y acciones necesarios para determinar y abordar sus riesgos y oportunidades (véase desde 6.1.2 hasta 6.1.4), en
la medida necesaria para tener la confianza de que se llevan a cabo segun lo planificado

procesos y acciones

Fuentes de para determinar y
entradas abordar sus riesgos

y oportunidades

Receptores de
Salidas




6 Planificacion

2. ldentificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades
T Identificacion de peligros

La organizacion DEBE establecer, implementar y mantener procesos de identificacion continua y proactiva de los peligros.

Los procesos DEBEN tener en cuenta, pero no limitarse a:

a) como se organiza el trabajo, los factores sociales [incluyendo la carga de trabajo, horas de trabajo, victimizacién y acoso
(bullying) e intimidacion], el liderazgo y la cultura de la organizacion;
b) las actividades y las situaciones rutinarias y no rutinarias, incluyendo los peligros que surjan de:
1) la infraestructura, los equipos, los materiales, las sustancias y las condiciones fisicas del lugar de trabajo;
2) el diseno de productos y servicios, la investigacion, el desarrollo, los ensayos, la produccion, el montaje, la construccion, la
prestacion de servicios, el mantenimiento y la disposicion;
3) los factores humanos;
4) como se realiza el trabajo;
c) losincidentes pasados pertinentes internos o externos a la organizacion, incluyendo emergencias, y sus causas;
d) las situaciones de emergencia potenciales;

e) las personas, incluyendo la consideracion de:
1) aquéllas con acceso al lugar de trabajo y sus actividades, incluyendo trabajadores, contratistas, visitantes y otras personas;

2) aquellas en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden verse afectadas por las actividades de la organizacion;
3) los trabajadores en una ubicacion que no esta bajo el control directo de la organizacion;
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PELIGRO

: : . EUENTE::
Proceso que permite reconocer que un peligro existe. Se refiere al proceso, los materiales
* energia sin control (mecanica, cinética,
B potencial, eléctrica, neumatica, edlica) y
Identificacion de Pe"grOs las condiciones fisicas y psicoldgicas de
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contribuye a la ocurrencia de un
accidente.




|dentificacion de Peligros
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DESCRIBE LOS PELIGROS




| CONTACTO ELECTRICO INDIRECTO |







6 Planificacion

6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades
6.1.2.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestion de la SST

La organizacion DEBE establecer, implementar y mantener procesos para:
a) evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros identificados, teniendo en cuenta la eficacia de los controles existentes;

b) determinar y evaluar los otros riesgos relacionados con el establecimiento, implementacion, operacion y mantenimiento del
sistema de gestion de la SST.

Las metodologias y criterios de la organizacion para la evaluacién de los riesgos para la SST DEBEN definirse con respecto al
alcance, naturaleza y momento en el tiempo, para asegurarse de que son mas proactivas que reactivas y que se utilicen de un
modo sistematico. Estas metodologias y criterios DEBEN mantenerse y conservarse como informacion documentada



CRITERIOS PARA EVALUAR LA PROBABILIDAD

PROBABILIDAD | Valor Frecuencia Personas Expuestas
Ocurre diariamente en alguna operacion minera. |[Muchas (6 o  mas)
Comun 1 Suced 4 ada F personas expuestas
Ocurre al menos una vez al mes en alguna | Moderado (3 a 5) personas
Ha sucedido 2 | operacion minera expuestas vanas veces al
Sucede con Frecuencia. dia
Ocurre al menos una vez al afio en alguna|Pocas (1 a 2) personas
Podria suceder 3 operacion minera. expuestas vanas veces al
Sucede Ocasionalmente. dia Muchas personas
expuestas ocasionalmente
Ocurre al menos una vez cada 5 afios en alguna
Raro que 4 | operacion minera 9 Moderado (3 a 5) personas
suceda expuestas ocasionalmente
Rara vez ocurre. No es muy probable que ocurra
Practicamente Ocurre gl menos una vez cada 10 anos en alguna '
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CRITERIOS PARA EVALUAR LA SEVERIDAD

Severidad

Catastrafico

Mortalidad
(pérdida
mayor)

Pérdida
permanente

Pérdida
temporal

Pérdida
menor

Nivel

Persona
Varias fatalidades: WVarias
personas con lesiones
permanentes.

Una Mortalidad.
Estado vegetal.

Lesiones que incapacitan a
la persona para su actividad
normal de por vida.
Enfermedades
ocupacionales avanzadas.

Lesiones que incapacitan a
la persona temporalmente.
Lesiones  por  posicion
ergonomica.

Lesion que no incapacita a
la persona.

Lesiones leves

Propiedad

Pérdidas por un
monto superior
alss 100,000

Pérdidas por un
monto entre
US510,001 y USS
100,000

Perdidas por un
monto entre USS
5,001y USS 10,000

Perdidas por un
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1,000 y USS 5,000

Pérdida menor a
Uss 1,000

Proceso
Paralizacion del
proceso de mas de 1
mes o paralizacion
definitiva.
Paralizacion del
proceso de mas de 1
semana y menos de
un mes.

Paralizacion del
proceso de mas de 1
dia hasta 1 semana.

Paralizacion de 1 dia.

Paralizacion menor
de 1 dia.
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6 Planificacion

6.1.3 Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos

La organizacion debe establecer, implementar y mantener procesos para:

a) determinar y tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos actualizados que sean aplicables a sus peligros, sus
riesgos para la SST y su sistema de gestion de la SST;

b) determinar cobmo estos requisitos legales y otros requisitos aplican a la organizacién y qué necesita comunicarse;

c) tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos al establecer, implementar, mantener y mejorar de manera continua
su sistema de gestion de la SST.

La organizacion debe mantener y conservar informaciéon documentada sobre sus requisitos legales y otros requisitos y debe
asegurarse de que se actualiza para reflejar cualquier cambio.

NOTA Los requisitos legales y otros requisitos pueden dar como resultado riesgos y oportunidades para la organizacion.



6 Planificacion

6.1.4 Planificacion de acciones

La organizacion DEBE planificar:
a) las acciones para:
1) abordar estos riesgos y oportunidades (véanse 6.1.2.2 y 6.1.2.3);
2) abordar los requisitos legales y otros requisitos (véase 6.1.3);
3) prepararse y responder ante situaciones de emergencia (véase 8.2);
b) la manera de:
1) integrar e implementar las acciones en sus procesos del sistema de gestion de la SST o en otros procesos de negocio;
2) evaluar la eficacia de estas acciones.

La organizacion DEBE tener en cuenta la jerarquia de los controles (véase 8.1.2) y las salidas del sistema de gestion de la SST
cuando planifique la toma de acciones.

Al planificar sus acciones la organizacion DEBE considerar las mejores practicas, las opciones tecnoldgicas y los requisitos
financieros, operacionales y de negocio.



6 Planificacion

2. Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos
1. Objetivos de la SST

La organizacion DEBE establecer objetivos de la SST para las funciones y niveles pertinentes para mantener y mejorar
continuamente el sistema de gestion de la SST y el desempeio de la SST (véase 10.3).

Los objetivos de la SST DEBEN:
a) ser coherentes con la politica de la SST;
b) ser medibles (si es posible) o evaluables en términos de desempeno;
c) tener en cuenta:
1) los requisitos aplicables;
2) los resultados de la evaluacion de los riesgos y oportunidades (véanse 6.1.2.2 y 6.1.2.3);
3) los resultados de la consulta con los trabajadores (véase 5.4) y, cuando existan, con los representantes de los trabajadores;
d) ser objeto de seguimiento;

e€) comunicarse;

f) actualizarse, segun sea apropiado.



6 Planificacion

6.2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos
6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST

Al planificar como lograr sus objetivos de la SST, la organizacion DEBE determinar:
a) qué se va a hacer;
b) qué recursos se requeriran;

C) quién sera responsable;

d) cuando se finalizarg;
e) como se evaluaran los resultados, incluyendo los indicadores de seguimiento;
f) como se integraran las acciones para lograr los objetivos de la SST en los procesos de negocio de la organizacion.

La organizacion DEBE mantener y conservar informacion documentada sobre los objetivos de la SST y los planes para lograrlos
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/7 Apoyo

7.1 Recursos

La organizacién DEBE determinar y proporcionar los recursos necesarios para el establecimiento, implementacion, mantenimiento
y mejora continua del sistema de gestion de la SST.

.9

Humanos Materiales

Recursos

-

N
T LN

Financieros Intangibles




/7 Apoyo

2. Competencia

La organizacion DEBE:
a) determinar la competencia necesaria de los trabajadores que afecta o puede afectar a su desempefio de la SST;

b) asegurarse de que los trabajadores sean competentes (incluyendo la capacidad de identificar los peligros), basandose en la
educacion, formacion o experiencia apropiadas;

c) cuando sea aplicable, tomar acciones para adquirir y mantener la competencia necesaria y evaluar la eficacia de las acciones
tomadas;

d) conservar la informacién documentada apropiada, como evidencia de la competencia.

NOTA Las acciones aplicables pueden incluir, por ejemplo, la provision de formacion, la tutoria o la reasignacion de las personas empleadas
actualmente; o la contratacion o subcontratacion de personas competentes.
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7.3 Toma de conciencia

Los trabajadores DEBEN ser sensibilizados sobre y tomar conciencia de:

a) la politica de la SST y los objetivos de la SST;
b) su contribucidn a la eficacia del sistema de gestion de la SST, incluidos los beneficios de una mejora del desempeiio de la SST;
c) las implicaciones y las consecuencias potenciales de no cumplir los requisitos del sistema de gestion de la SST;

d) los incidentes, y los resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos;

e) los peligros, los riesgos para la SST y las acciones determinadas, que sean pertinentes para ellos;

f) la capacidad de alejarse de situaciones de trabajo que consideren que presentan un peligro inminente y serio para su vida o
su salud, asi como las disposiciones para protegerles de las consecuencias indebidas de hacerlo.
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4. Comunicacion
1.  Generalidades

La organizacion DEBE establecer, implementar y mantener los procesos necesarios para las comunicaciones internas y externas
pertinentes al sistema de gestion de la SST, incluyendo la determinacion de:

a) Qqué comunicar;
b) cuando comunicar;
C) a quién comunicar:
1) internamente entre los diversos niveles y funciones de la organizacion;

2) entre contratistas y visitantes al lugar de trabajo;

3) entre otras partes interesadas;

d) como comunicar.
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4. Comunicacion
1.  Generalidades

La organizacion DEBE tener en cuenta aspectos de diversidad (por ejemplo, género, idioma, cultura, alfabetizacion, discapacidad),
al considerar sus necesidades de comunicacion.

La organizacion DEBE asegurarse de que se consideran los puntos de vista de partes interesadas externas al establecer sus
procesos de comunicacion.

Al establecer sus procesos de comunicacion, la organizacion DEBE:
» tener en cuenta sus requisitos legales y otros requisitos;

» asegurarse de que la informacion de la SST a comunicar es coherente con la informacion generada dentro del sistema de
gestion de la SST, y es fiable

La organizacion DEBE responder a las comunicaciones pertinentes sobre su sistema de gestion de la SST.

La organizacion DEBE conservar la informaciéon documentada como evidencia de sus comunicaciones, segun sea apropiado.
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7.4 Comunicacion
7.4.2 Comunicacion interna

La organizacion DEBE:

a) comunicar internamente la informacidn pertinente para el sistema de gestion de la SST entre los diversos niveles y funciones
de la organizacion, incluyendo los cambios en el sistema de gestion de la SST, segun sea apropiado;

b) asegurarse de que sus procesos de comunicacion permitan a los trabajadores contribuir a la mejora continua.
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7.4 Comunicacion
7.4.3 Comunicacion externa

La organizacion DEBE comunicar externamente la informacion pertinente para el sistema de gestion de la SST, segun se establece
en los procesos de comunicacion de la organizacion y teniendo en cuenta sus requisitos legales y otros requisitos.
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75 Informacién documentada
7.5 Generalidades

El sistema de gestion de la SST de la organizacion DEBE incluir:
a) la informacién documentada requerida por este documento;

b) la informacion documentada que la organizacion determina como necesaria para la eficacia del sistema de gestion de la
55T

NOTA La extension de la informaciéon documentada para un sistema de gestion de la SST puede variar de una organizacion a otra, debido a:
» el tamaho de la organizacion y su tipo de actividades, procesos, productos y servicios;

> la necesidad de demostrar el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos;

» la complejidad de los procesos y sus interacciones;

» la competencia de los trabajadores.
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5 Informacion documentada
1.5:2 Creacion y actualizacion

Al crear y actualizar la informacion documentada, la organizacion DEBE asegurarse de que lo siguiente sea apropiado:
a) la identificacion y descripcion (por ejemplo, titulo, fecha, autor o niumero de referencia);

b) el formato (por ejemplo, idioma, version del software, graficos) y los medios de soporte (por ejemplo, papel, electronico);

c) la revision y aprobacion con respecto a la conveniencia y adecuacion.
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7.5 Informacion documentada
7.5:3 Control de la informacion documentada

La informacion documentada requerida por el sistema de gestion de la SST y por este documento se DEBE controlar para
asegurarse de que:

a) esté disponible y sea idonea para su uso, donde y cuando se necesite;

b) esté protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de la confidencialidad, uso inadecuado, o pérdida de
integridad).

Para el control de la informacion documentada, la organizacion DEBE abordar las siguientes actividades, segun sea aplicable
» distribucion, acceso, recuperacion y uso;

» almacenamiento y preservacion, incluida la preservacion de la legibilidad;

» control de cambios (por ejemplo control de version);

» conservacion y disposicion
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7.5 Informacion documentada
7.5:3 Control de la informacion documentada

La informacion documentada de origen externo que la organizacion determina como necesaria para la planificacion y operacion
del sistema de gestion de la SST se DEBE identificar, segun sea apropiado, y controlar.

NOTA 1 El acceso puede implicar una decision en relacién al permiso solamente para consultar la informacién documentada, o al permiso y a la
autoridad para consultar y modificar la informacién documentada.

NOTA 2 El acceso a la informacion documentada pertinente incluye el acceso por parte de los trabajadores, y cuando existan, de los representantes
de los trabajadores
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META: Fin al que se dirigen los deseos de una persona.






TAREA :°

https://www.youtube.com/watch?v=m3Sx72sDKwQ
https://www.youtube.com/watch?v=J ygxn332ES8

https://www.youtube.com/watch?v=WIeR-J74s0Q

https://www.youtube.com/watch?v=H4dFZE6nyGc
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