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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ISO 45001
OBJETIVOS DEL CURSO

* Comprender los requisitos de la norma ISO 45001:2018.
* Conocer los beneficios de implementar un SGSST basado en la norma
ISO 45001:2018.
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FAMILIA DE LAS NORMAS ISO 45000

B SO 45001:2018

e  “Sistema de Gestion de la seguridad y salud en el trabajo -
Requisitos”. Es posible que una segunda edicion podria ser para el _
ano 2025 -2026.

“Manual de implementacion de la ISO 45001”. En procso, se
proyecta para el 2022.

e “Seguridad y salud psicoldgica en el lugar de trabajo”. Aprobada.

I /SO 45004
-

“Evaluacion del desempefio”. En proceso, esta en borrador.

I1SO PAS 45005:2020

“Gestion de la seguridad y salud en el trabajo - Directrices generales
para un trabajo seguro durante la pandemia COVID-19”. Aprobada.
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DATOS ESTADISTICOS DE ACCIDENTABILIDAD LABORAL

* Cada 15 segundos, un trabajador muere a causa de
accidentes o enfermedades relacionadas con el
trabajo.

* Cada 15 segundos un trabajador muere a causa de un

accidente laboral.

* Cada dia mueren 6300 personas a causa de accidentes

o enfermedades relacionadas con el trabajo, mas de 2.3

millones de muertes por ano.

* Anualmente ocurren mas de 317 millones de accidentes

de trabajo.




ISO 45001:2018

Alcance del sistema de gestion de la SST
(4.3/4.4

Resultados previstos
del sistema
de gestion de la SST




Objetivo de un sistema de gestion de la SST

El objetivo y los resultados previstos del sistema de gestion de la SST son prevenir lesiones y deterioro
de la salud relacionados con el trabajo a los trabajadores y proporcionar lugares de trabajo seguros y
saludables; en consecuencia

Este documento contiene requisitos que pueden utilizarse por una organizacion para implementar un
sistema de gestion de la SST y para evaluar la conformidad.

Este documento es aplicable a cualquier organizacion sin importar su tamafo, tipo y actividades.

Este documento permite a una organizacion, mediante su sistema de gestion de la SST, integrar otros
aspectos de la seguridad y salud, tales como el bienestar del trabajador.



3. TERMINOS Y DEFINICIONES
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4 Contexto de la organizacion

4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto

La organizacion DEBE determinar las cuestiones externas e %
internas que son pertinentes para su proposito y que afectan |
a su capacidad para alcanzar los resultados previstos de su
sistema de gestion de la SST.

9 o™
Considera que los resultados de seguridad y salud en el REERRATIY
trabajo se ven afectados por diversos factores internos o
externos, que pueden ser de caracter positivo, negativo o
ambos, tales como:

EMPLEADOS

COMUNIDAD
« Necesidades y expectativas de los trabajadores y partes y '
interesadas d i‘i
» Lasinstalaciones / "
» Los contratos PROVEEDORES

« Los proveedores
« La normativa, entre otros




4 Contexto de la organizacion

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas

La organizacion debe determinar:

a) las otras partes interesadas, ademas de los trabajadores, que son pertinentes al sistema de gestion de la SST;

b) las necesidades y expectativas pertinentes (es decir, los requisitos) de los trabajadores y de otras partes interesadas;
c) cuales de estas necesidades y expectativas son, o podrian convertirse, en requisitos legales y otros requisitos.

FPartes interesadas \ .
/ . i Partes interesadas externas
internas

Proveedores

Ewmpleados

Gerentes Gobierno

Propietarios

LiJ.

N




EJEMPLO

La norma involucra a todas las partes interesadas de la Universidad Militar Nueva
Granada

Proveedores E
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oA |__ﬂ| INTERNOS oo on
‘"“f‘;?,,“
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bermamentales
“ UMNG - y 00 Sector
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5. Liderazgo

o Politica de la SST

La alta direccion DEBE establecer, implementar y mantener una politica de la SST que:

a) incluya un compromiso para proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones y
deterioro de la salud relacionados con el trabajo y que sea apropiada al propésito, tamafio y contexto de la organizacion y a
la naturaleza especifica de sus riesgos para la SST y sus oportunidades para la SST;

b) proporcione un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de la SST;

¢) incluya un compromiso para cumplir los requisitos legales y otros requisitos;

d) incluya un compromiso para eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST (vease 8.1.2);

e) incluya un compromiso para la mejora continua del sistema de gestion de la SST;

f) incluya un compromiso para la consulta y la participacion de los trabajadores, y cuando existan, de los representantes de los
trabajadores.

La politica de la SST DEBE:

— estar disponible como informacion documentada;

— comunicarse dentro de la organizacion;

— estar disponible para las partes interesadas, segun sea apropiado;
— ser pertinente y apropiada.



POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

En Enel Generacion Pert S.A., empresa privada dedicada a la generacidon de energia eléctrica, basada en sus valores organizacionales y orientados por su vision y misién establece los
siguientes compromisos:

1. Fomentar una cultura de prevencién de riesgos laborales en nuestros colaboradores, contratistas, proveedores y visitantes, con la finalidad de protegerlos mediante la
prevencion de lesiones, dolencias, enfermedades, incidentes o accidentes relacionados con el trabajo y emergencias.

2. El cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en materia de seguridad y salud en el trabajo, de los programas voluntarios, de la negociacién colectiva en seguridad y
salud en el trabajo, y de otras prescripciones que suscriba la organizacién

3. Brindar los recursos necesarios para verificar y evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
4. Promover la formacion y capacitacion de nuestro personal de los procedimientos, peligros y riesgos y sus controles; asi como, el comportamiento responsable.

5. Garantizar de que los trabajadores y sus representantes son consultados y participan activamente en todos los elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en especial en controlar los riesgos y peligros relacionados al trabajo.

6. Facilitar que nuestro personal y colaboradores intervengan y detengan cualquier actividad que pueda suponer un riesgo para su salud y seguridad.

7. Comunicar a los niveles de la organizacion correspondientes cualquier accidn, omisién o situacion que pudiera provocar un accidente o enfermedad ocupacional.

8. Investigar las causas de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos para minimizar su ocurrencia.

w Lima, 27 de agosto del 2019.
\lc A . oo

Marco Raco
Gerente General
Enel Generacion Peru S.A.A.

9. Practicar la mejora continua en el desempefo del sistema de gestion de seguridady salud en el trabajo.se




El SGSST cuenta con politicas anexas de acuerdo con los requerimientos normativos vigentes:

» Politica de Seguridad Vial

» Politica de control de alcohol y drogas

» Politica de uso de elementos de proteccion personal (EPP)
» Politica de uso de cinturén de seguridad



5. Liderazgo

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

La alta direccion DEBE asegurarse de que las responsabilidades y autoridades para los roles pertinentes dentro del sistema de
gestion de la SST se asignen y comuniquen a todos los niveles dentro de la organizacion, y se mantengan como informacion
documentada. Los trabajadores en cada nivel de la organizacion DEBEN asumir la responsabilidad de aquellos aspectos del
sistema de gestion de la SST sobre los que tengan control.

NOTA Mientras que la responsabilidad y la autoridad se pueden asignar, finalmente, la alta direccion es la que rinde cuentas del funcionamiento del
sistema de gestion de la SST.

La alta direccién DEBE asignar la responsabilidad y autoridad para:
a) asegurarse de que el sistema de gestion de la SST es conforme con los requisitos de este documento;
b) informar a la alta direccidn sobre el desempefio del sistema de gestion de la SST



5. Liderazgo

5.4 Consulta y participacion de los trabajadores
La organizacion DEBE establecer, implementar y mantener procesos para la consulta y la participacion de los trabajadores a todos
los niveles y funciones aplicables, y cuando existan, de los representantes de los trabajadores en el desarrollo, la planificacion, la
implementacion, la evaluacion del desempeno y las acciones para la mejora del sistema de gestion de la SST.

* Matriz de Identificacion peligros,
identificacion y analisis de las actividades y evaluacion y valoracion de riesgos
los riesgos que se pueden presentar. * Matriz de aspectos ambientales.
Formato Permiso de Trabajo y Analisis
de Trabajo Seguro

Identificacion y analisis de peligros,
riesgos y aspectos ambientales

Condiciones de seguridad, Salud en el Reporte de Actos y Condiciones * Reporte a través de E-mail o Software
trabajo y Ambiente Subestandar o Peligrosas KAWAK

Comités de SST; Comité de Convivencia Todo el personal puede participary

,Comité Grupo Administrativo de consultar aspectos relacionados con SST&A * Actas de reunion

Gestion Ambiental y Sanitaria ; a través de la ejecucion de comiteés, *«  Comunicados
Brigada de emergencias reuniones y de los representantes de los
trabajadores.
Investigacion de Accidentes-Incidentes A través del equipo investigador los * Formato investigacion de accidentes e
trabajadores de la Universidad participan en incidentes

la investigacion de accidentes-incidentes

Se realizan charlas y capacitaciones en * Registro de capacitaciony

Capacitaciones y charlas )
P y temas de SST&A, entrenamiento.



Consulta y participacion de los trabajadores

Auditoria, acciones correctivas y de mejora

Inspecciones en SST&A

Carteleras ; Pagina WEB
Aulas Virtuales; Pantallas informativas ;
Boletin INFO
E-mail; Intranet

Revision por las Directivas

Todo el personal interviene en el
mejoramiento del SG, a través de la
atencion de auditorias, la identificacion de
desviaciones y la implementacion de
acciones correctivas y preventivas.

El personal puede participar a través de las
diferentes inspecciones

Es un método de divulgacion y consulta en
temas y aspectos del SG-SST&A, como:

- Politica - COPASST
- GAGAS - Plan de
emergencia
- Campanas - Capacitaciones

- Leccion aprendida

Constituye un medio de participaciony
consulta del desempeno del SG-SST&A

Software KAWAK
Seguimiento Acciones Correctivas y
Preventivas

Cronograma de Inspecciones
Informe de Inspecciones

Diferentes medios
Documentos Publicados

Acta de revision por las Directivas
Boletin INFO
Intranet



6. Planificacion
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6. Planificacion

1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
1.  Generalidades

e
| KD

A

-

-
A

-

Al planificar el SG de SST considerar 4.1y
4.2 y 4.3 (Comprension de la organizacion
y su contexto) y determinar riesgos vy
oportunidades que son necesarios
abordar con el fin de:

o

rd

D M

v, v v W
Fat fal Rt

a) El SG de SST pueda alcanzar los resultados
previstos;

b) Prevenir o reducir efectos no deseados;

c) Lograr la mejora continua.




6. PLANIFICACION

* Acciones para abordar riesgos y oportunidades.

* Identificacion de los peligros y evaluacion de
los riesgos.

* Identificacidén de las oportunidades.

* Determinacion de los requisitos legales y otras
obligaciones de cumplimiento.

¢ Gestion del riesgo y la oportunidad.

* Planificacibn para tomar acciones para evitar,
eliminar, transferir o mitigar el riesgo.

* Planificacion para lograr los objetivos del SST.



6.1. ACCIONES PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y LAS OPORTUNIDADES PARA el SGSST

2\ previstos :

/ m Otros Riesgos y
Oportunidades para el

SG de SST
priorizados

Procesos

Planes de
contingencia



6. Planificacion

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y
oportunidades

6.1.2.1. Identificacion continua y proactiva de peligros:

Tener en cuenta:
1.0rganizacion del trabajo, factores sociales, cultura;
2.Actividades rutinarias y no rutinarias;
3.Incidentes pasados;
4 Emergencias potenciales;
5.Todas las personas con acceso al lugar de trabajo;
6.Disefno de las areas de trabajo y su adaptacion .a las necesidades de los trabajadores;
7.Todas las situaciones controladas y no controladas que pueden causar lesiones a las
personas en el lugar de trabajo;
8.Los cambios propuestos;
9.Los cambios en el conocimiento



PELIGRO

FUENTE :
Proceso que permite reconocer que un peligro existe. Se refiere al proceso, los materiales,
* energia sin control (mecanica, cinética,
’ potencial, eléctrica, neumatica, edlica) y
IdenﬂﬂCOCIon de Pe"gros las condiciones fisicas y psicolégicas de
Igs personas que generan el factor de
iaro? riesgo.
Es toda: PRI
= e i
CONDICION SUBESTANDAR:

Entornos y posibles fallas en el ambiente,
area de trabajo maquinaria y equipos en

general
Con potencial para generar:
Dano en términos de dano humano, deterioro ACTO SUBESTANDAR:
de lasalud, o ambos. | Es toda accion o practica incorrecta

ejecutada por el trabajador que causa o
contribuye a la ocurrencia de un
accidente.



Clasificacion de peligros: Peligro Fisico

Es toda energia presente en los lugares de trabajo que de una u otra forma pueden afectar al trabajador de acuerdo a las caracteristicas de transmisién en el medio.

Ruido

—— 7

Fulidoras

Uso excesivo del teléfono

Motores

Equipos de corte (troqueladoras, esmeriles, pulidoras, etc.))

Alteraciones de la salud (efecto audicion baja,
trauma acustico, hipertensién arterial,
alteraciones del suefio descanso, estrés, etc.)

Uso vocal prolongado /
Deficiente técnica

Mal uso de la voz

Esfuerzo vocal.

Ambientes de trabajo (aire, quimicos, gases, etc.)

Alteraciones de la salud (fatiga vocal, disfonia,
carraspeo frecuente, sensacién de resequedad,
cefalea, etc))

Temperaturas
(Calor/frio)

Ambientes de trabajo caliente

Cuartos frios

Alteraciones de la salud (estrés, disconfort
térmico, congelamiento).

lluminacion Deficiente /
excesiva

Mantenimiento de luminarias/ tubos o protectores.

Ubicacion de luminarias

Deficiencia o ausencia de luminarias

Alteraciones de la salud (fatiga visual), dolor de
cabeza, deslumbramiento, etc..

Radiaciones No
lonizantes

El Sol

Lamparas de vapot, halégeno

Pantallas de computador

Lamparas fluorescentes, etc.

Sistemas de radiocomunicaciones, etc.

Estaciones de radio, emisoras, instalaciones de radar, etc.

Alteraciones de la salud (fatiga visual), dolor de
cabeza, deslumbramiento, etc..

Radiaciones lonizantes

Rayos X , Gama, Beta, Alfa

Lamparas incandescentes

Tubos de nedn, etc.

Lamparas de valor de mercurio

Lamparas de gases

Lamparas de hidrégeno

Arcos de soldadura

Lamparas de tungsteno y halégenas

Alteraciones de la salud (efecto cancerigeno,
Teratogénico y mutagénico, quemaduras)

Vibraciones

Uso de herramientas manuales como: martillos neumaticos, corte con
serruchos, seguetas, etc...

Fallas en maquinaria (falta de mantenimiento, etc.)

Alteraciones de la salud (déficit neurovascular,
meolestia)




TIPO DE PELIGRO: ERGONOMICO

e —— e PRAR e SOOI Ko
i e St ey E——— i

Podemos defmlrlos como toda energ|a presente en Ios Iugares de trabajo que de una u otra forma pueden afectar al
trabajador de acuerdo a las caracteristicas de transmision en el medlo

i = = = = e s — e ——

e
e =
R == ——— e—

i
I
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Postura permanente De pie
(bipedestacion)

Carga fisica estatica

Postura permanente Sentado (sedente)

Manipulacién y levantamiento de cargas,

movimientos repetitivos Ej. (digitacion, _ _
etc.) Alteraciones de la salud (lesiones osteo

Carga fisica dinamica musculares, fatiga, alteraciones
vasculares, accidentes de trabajo)

Esfuerzos en el desplazamiento con
carga, o sin carga, etc.

Altura del puesto de trabajo, ubicaciéon de
Disefio de Puesto de trabajo los controles, mesas, sillas de trabajo,
equipos, superficies, etc.




TIPO DE PELIGRO: QUIMICO

Son las sustancias organicas e inorganicas, que durante la fabricacién, manejo, transporte, almacenamiento o uso, puede incorporarse al medio ambiente en forma de polvo,
humo, gas o vapor, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes, téxicos y en cantidades que tengan probabilidades de lesionar la salud de las personas que entran en
contacto con ellas.

Polvos quimicos y Organicos: generados en trabajos .

i . e . Alteraciones de
de pulido, triturado, perforacion lijado, molienda, ealad
mineria, cemento, etc. :

(afecciones
Polvos inorganicos respiratorias,
Aerosoles — f ol
Humos: Procesos de soldadura, fundicién, etc. se ESIHTIEUR0ES
dividen en dos grupos que son: H. Metélicos y H. de  |cfonicas
Combustién. diversas, asfixia,
: muerte)
Fibras
Sustancias Inflamables Alteraciones de
la salud
Liquidos Trabajos de atomizacién, mezclado, limpieza con (irritacion vias
vapor de agua, desinfectantes, etc. respiratorias,
alergias, etc...)
Cloro y sus derivados _
— . Alteraciones de
Oxidos de nitrégeno
- la salud
Diéxido de azufre (intoxicacion,
Monéxidos de carbono afecciones
(Gases y Vapores Amoniaco respiratorias,
Oxigeno enfermedades
cronicas
Plomo : o
: diversas, asfixia,
Pmturag muerte).
Mercurio, etc.




TIPO DE PELIGRO: BIOLOGICO

Se refiere a un grupo de microorganismos vivos, que estan presentes en determinados ambientes de trabajo y que al ingresar al organismo pueden
desencadenar enfermedades infecto-contagiosas, reacciones alérgicas, intoxicaciones.

Material de curacién, manipulacién de
elementos corto punzantes (bisturi,
agujas, etc...).

Contaminacién con: hongos, virus,

bacterias, parasitos, entre otros. ' ; ;
P Alteraciones de la salud (infecciones,

Biolégico o alergias, enfermedades diversas,
Desechos sanitarios muerte)

Manipulacién de animales (mordeduras,
excremento, etc.., presencia de plagas,
etc..

Manipulacién de basuras y residuos




TIPO DE PELIGRO: PSICOSOCIAL

) i = e i

- = =i Sl

i Son aquellos que se generan por la interaccion del trabajador con la organizacion inherente al proceso, a las modalidades de la gestion
l administrativa, etc.

L]

e e

Trabajo repetitivo 6 en cadena

Contenido de la tarea Monotonia

Ambigiiedad del rol
Tiines Fatiga mental, alteraciones COMO
Organizacidn del tiempo de de la conducta y del
trabajo Horas extras comportamiento del F U E N TE
Ritmo (control del tiempo) trabajador, estrés.

Clima Laboral

Relaciones humanas S o :
Participacidn (toma decisiones - opiniones)

No cumplir normas de trabajo.

* No utilizar Elementos de Proteccién Personal.
Constituyen transgresiones a COMO
- Interferir dispositivos de Seguridad. normas 6 procedimientos

establecidos 6 sea que la ACTOS

- Realizar operaciones sin autorizacidon 6 con autorizacién parcial. peje e et Ll b b e

[ Emplear equipos inseguros 6 en forma peligrosa. esta siempre en funcion de S U BESTAN DAR

las relaciones y condiciones
- Trabajar sobre equipos en movimiento o riesgosos. de interaccién de cada
momento dado: Alteraciones

en la Salud, caidas, golpes
- Trabajar a velocidades inseguras. accidentes.

- Mal uso de herramienta.

- Adoptar posiciones ¢ posturas peligrosas.

E Falta de atencion o alerta.

- Distraer, molestar, insultar, refiir, sorprender.




6 Planificacion

6.1.2 |dentificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades

6.1.2.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestion de la SST

La organizacion DEBE establecer, implementar y mantener procesos para:

a) evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros identificados, teniendo en cuenta la eficacia de
los controles existentes;

b) determinar y evaluar los otros riesgos relacionados con el establecimiento, implementacion,
operacion y mantenimiento del sistema de gestion de la SST.

Las metodologias y criterios de la organizacion para la evaluacion de los riesgos para la SST DEBEN
definirse con respecto al alcance, naturaleza y momento en el tiempo, para asegurarse de que son
mas proactivas que reactivas y que se utilicen de un modo sistematico. Estas metodologias y criterios
DEBEN mantenerse y conservarse como informacion documentada



EVALUACION DE RIESGOS

Riesge = Frecuencia xSeveridad

SEVERIDAD MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
Catastrofico 1
FRECUENC'A Fatalidad 2
Es la cantidad de veces en
que se presenta un evento |permanente 3
especifico por un periodo de
S Temporal 4
tlempo dado Menor 5
A B C D E
SEVERIDAD H Podri R Practicamente
" a odria aro ue|. .
Es la consecuencia de un evento COMGN | qucedido |suceder |suceda | TPO%BIe  que
especifico y representa el costo FRECUENCIA

del dafio, pérdida o lesion.




NIVELES DE RIESGO

RIESGO ALTO RIESGO MEDIO RIESGO BAJO

NIUEROGBLNEHEEGER(ICEN  Aquel riesgo que ha sido Aquel riesgo que ha sido
puede convertirse en fuera reducido a un nivel reducido a un nivel
de control y representa moderado en donde los soportable por la
riesgos para la persona, controles deben organizacion habiendo
equipos, instalaciones y al mantenerse en forma respetado su Politica y
medio ambiente. permanente. obligaciones legales.




6.2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

Coherentes con la politica.

Tener en cuenta los requisitos
legales.

Tener en consideracion los
resultados de la E.R.

Ser medibles.

2

& Il

Deberan ser supervisados.



» Introduce los aspectos
relativos a la
implementacion  de Ia
gestion de los riesgos
asociados a los resultados
del SGSST, para lo cual se
requiere

‘Involucrar a los%
trabajadoresy
otras partes
interesadas para |
que consideren

pellgros

6.1.4
Planificacion
de accione_s_;_ -

~.!Conocer los riesgos y-
~oportunidades para

saber como
abordarlos, deben

_hestar documentados 4

6 Planificacion

EJEMPLO

OBJETIVO SST (6.2)

Controlar la materializacion
de incidentes y
enfermedades laborales,
fomentando una cultura de
autocuidado



6 Planificacion

6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST

Al planificar como lograr sus objetivos de la SST, la organizacion DEBE determinar:
a) qué se va a hacer;

b) qué recursos se requeriran;
C) quién sera responsable;

d) cuando se finalizara;

e) como se evaluaran los resultados, incluyendo los indicadores de seguimiento;
f) cdmo se integraran las acciones para lograr los objetivos de la SST en los procesos de negocio de la organizacion.

La organizacién DEBE mantener y conservar informacion documentada sobre los objetivos de la SST y los planes para lograrlos



Ejecucion del Plan de

(No. De actividades ejecutadas /

Capacitacidén en Seguridad y 90% No total de actividades Semestral ;g.?.r
. i Salud en el Trabajo programadas)*100
Realizar acciones
Prevencidn de tendientes a la Disminuir | (# de eventos en el periodo/ Lider
las lesiones prevencién en Tasa de accidentes de trabajo 5% del # total de trabajadores) Anual ssT
dolencias accidentes de trabajo y afio 2018 | x100,59
enfermedades enfermedades de N -
Gk s origen laboral _ (N casc_ﬁs existentes _ )

! Tasa de prevalencia general de 0% reconocidos (nuevos y antiguos) Anual Lider
relacionados Enfermedades Laborales del afio / Promedio de SST
con el trabajo. trabajadores afio) x 100

Medir la eficacia de los : ’ Determinar el porcentaje de .

p Porcentaje de riesgos que o : e Lider
controles establecidos disminuveron su valoracian 70% riesgos que disminuyeron su Anual ssT
para reducir los riesgos = valoracién

o - : o

o Revisiones de actualizacion de la 90% g: rg;;?;ig;i;faa;z?lg i i) SEivastE] Lider

dc:';;z"m'e"to Carantizar el matriz de requisitos legales 100 SST
isit cumplimiento de los
£ i Requisitos Legales y Seguimiento a la ejecucion de los
|993_|95 otros que adopte la planes de accién establecidos ( N°® de actividades ejecutadas / Lider
pertlm_antes en Organizacién para disminuir las brechas de 70% N° de actividades programadas) | Semestral SST
materia de SST incumplimientos legales *100
existentes
Mejora continua | Mejorar continuamente Ejecuciéon del Plan de Trabajo - ; .
i = ; ; ; ( Z Actividades ejecutadas/ Z : Lider
D,

del desempefio la gestion de seguridad | anual del Sistema de Seguridad 90% Belhiidsdes progeamating 1% 400 Trimestral ssT

del SG-SST

y salud en el trabajo

y Salud en el Trabajo

?ti
|

META: Fin al que se dirigen los deseos de una persona.




7. Apoyo

Planear Hacer  Verificar Actuar
Contex‘!co flela Lidefazgo Planiﬁiacién 9
izacio 8 :
= Operacion Evaluacion de Mt:jgra |
desempeno |
4.1 Comprension de 1. 6.1 Acciones para 8.1
la organizacion y de Liderazgo y abordar riesgos y Planiﬁc;acién y 9.1 10.2
su contexto compromiso oportunidades contel Seguimiento, Incidentes,
oo medicion, no
it analisis y conformidad
42 25 6.1.1 Generalidades evaluacion esy
Comprension de las e del :
necesidades y Politicade la i acciones
) - > desempeno correctivas
expectatlvas de los SST 6.1.2 ldentificacion 8.1.4
i de peligros i
L b evaluapciégn delos Compras
otras partes 3. Roles . 9.2
interesadas b"l' KESgOS ¥ Auditoria
"e%paz';a oL oportunidades ferna
4.3 Determinacion | 6.1.3 Determinacion Preparacion y continua
_del alpance dFTI‘ siLia de los requisitos respuesta ante 9.3
sistemade gestion  organizacion legales y otros emergencias Revisién por
de la SST requisitos la direccion
4. Consulta
| ¥
| Pafﬂ‘:fé‘:“’“ 6.1.4 Planificacién
4.4 Sistema de trabajadores de acciones

gestion de la SST

6.2 Objetivos de la
SST y planificacion
para lograrlos




7. Apoyo

Establece la necesidad de determinar los medios
necesarios para conseguir la planificacion mediante

Toma de

Lo Comunicacion
conciencia

p Competencia

El resultado de este requerimiento
debe estar documentado



8. HACER

4
Contexto de la
organizacion

4.1 Comprension de
la organizacion y de
su contexto

4.2
Comprension de las
necesidades y
expectativas de los
trabajadores y de
otras partes
interesadas

4.3 Determinacion
del alcance del
sistema de gestion
de la SST

4.4 Sistemade
gestion de la SST

Planear
5 6
Liderazgo Planificacion
1. 6.1 Acciones para
Liderazgo y abordar riesgos y

compromiso

2,

Politicade la
SST

3. Roles,
responsabili
dades y
autoridades
enla
organizacion

4. Consulta
y
participacion
de los
trabajadores

oportunidades

6.1.1 Generalidades

6.1.2 Identificacion

de peligros
evaluacion de los

riesgos y
oportunidades

6.1.3 Determinacion
de los requisitos

legales y ofros
requisitos

6.1.4 Planificacion
de acciones

6.2 Objetivos de la
SST y planificacion
para lograrlos

Hace

8
Operacion

8.1
Planificacién y
control
operacional

814
Compras

8.2
Preparacion y
respuesta ante
emergencias

9
Evaluacion de
desempeno

9.1
Seguimiento,
medicion,
analisis y
evaluacion
del
desempeno

9.2
Auditoria
interna

9.3
Revision por
la direccion

10
Mejora

10.2
Incidentes,
no
conformidad
esy
acciones
correctivas

10.3 Mejora
continua

Verificar Actuar |



8 Operacion
8.1. Planificacion y control operacional
Generalidades

7 {erios para el control de Procesc

La organizacion DEBE planificar, implementar, controlar y mantener los procesos
necesarios para cumplir los requisitos del

sistema de gestion de la SST y para implementar las acciones determinadas en el
capitulo 6 mediante:

a) el establecimiento de criterios para los procesos;
b) la implementacion del control de los procesos de acuerdo con los criterios;

c) el mantenimiento y la conservacion de informaciéon documentada en la medida
necesaria para confiar en que los procesos se
han llevado a cabo segun lo planificado;

d) la adaptacion del trabajo a los trabajadores.

En lugares de trabajo con multiples empleadores, la organizacion DEBE coordinar las
partes pertinentes del sistema de gestion de la SST con las otras organizaciones.




8.1.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

ELIMINACION MAS EFECTIVO

RAIZ DEL PELIGRO

' SUSTITUCION

FUENTE
CONTROLES DE
INGENIERIA

MEDIO

EQUIPOS DE PROTECCION MENOS EFECTIVO
BECERTOR PERSONAL




CONTROL DE RIESGOS

1. ELIMINACION

» Modificar un disefio para
eliminar un peligro.

» Cambios en el proceso
productivo que eviten la
presencia de una
sustancia peligrosa.

Se acerca el fin del uso del Mercurio

50



wJd—=—Z2 <0 —-—02




2. SUSTITUCION

» Sustituir un material por otro
menos peligroso.

» Reducir la energia del sistema.

» Reducir la fuerza, tension,
presion, temperatura.

» Reemplazar un producto

quimico por Otro menos SUSTITUCION DE
pe”groso AGEN}'ES (’)UIM#COS
» Aspirar el polvo en lugar de

barrerlo.

» Cambiar |a manera como se
realiza un trabajo a fin de que
sea mas segura.







3. CONTROLES DE INGENIERIA

zona de contacto del trabajador. .

» Instalar sistemas de B ﬁ
ventilacion. | T

» Proteccion de maquinas. '

» Insonorizaciones.

» Control y alimentacion remoto.

» Confinamiento de materiales
toxicos.

» Aislar al trabajador en cabina
de control.

Mantener los peligros fuera de la “




3. CONTROLES DE INGENIERIA




4. SENALIZACIONES, ALERTAS Y/O CONTROLES
ADMINISTRATIVOS

» Sefiales de seguridad.

» Sirenas, alarmas.

» Procedimientos de
Seguridad (PETS).

» Inspeccion de equipos.

» Capacitacion.

» Controles de acceso.

» Permisos de trabajo. procedimiento
» Etiquetado. ' instrir@
> Horarios de trabajo. o

norma J politicaJ




5. USAR EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) , ADECUADO
PARA EL TIPO DE ACTIVIDAD QUE SE DESARROLLA EN DICHAS
AREAS

» Anteojos de seguridad.

» Protectores auditivos.

» Arneses y eslingas de
seguridad.

» Proteccion respiratoria.

» Guantes.




CONTROL DEL RIESGO

FRECUENCIA A

SEVERIDAD MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
Catastrofico

SEVERIDAD 1 !

RIESGO 1] [Fataicag 2
NIVELDERIESGO | [HEEION

PELIGRO RIESGO . |Permanente 3

Rocas Desprendimiento de Rocas — a

IMenor _ |

A B C D E

" Practicamente
CONTROLES DEL N e el e Pl posie  cue
RIESGO
DESPRENDIMIENTO DE FRECUENCIA
Sostenimiento Desate de Rocas

Disefio Geomecanico




1. Planificacion y control operacional

3. Gestidn del cambio
90  ale

1) il
=

ey
'
“NAER
Las partes El papel de Identificar los riesgos
interesadas liderazgo para prevenirlos

Qo '

h 36
e =
o
_———————————————— e 2
El contexto de la Estructura de alto Actividades

subcontratadas y

organizacién nivel
personal externo




2. Preparacion y respuesta ante emergencias

* |dentificacidon de posibles emergencias.

= Planificar y comprobar las posibles respuestas a
emergencias. Suministrar a todos los miembros
de la organizacién lainformacion relativa a la
prevencion, preparacion y respuesta de emergencias.

= Comunicar a los contratistas, visitantes, servicios de
respuesta de emergencia pertinentes, autoridades
gubernamentales y a la comunidad local, segun

cada caso.




4
Contexto de la
organizacion

4.1 Comprension de
la organizacion y de
su contexto

4.2
Comprension de las
necesidades y
expectativas de los
trabajadores y de
otras partes
interesadas

4.3 Determinacion
del alcance del
sistema de gestion
de la SST

4.4 Sistemade
gestion de la SST

9. Evaluacidén del desempeno

Planear
5 6
Liderazgo Planificacion
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2,

Politicade la
SST
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dades y
autoridades
enla
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y
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trabajadores

oportunidades

6.1.1 Generalidades

6.1.2 Identificacion

de peligros
evaluacion de los

riesgos y
oportunidades

6.1.3 Determinacion
de los requisitos
legales y ofros
requisitos

6.1.4 Planificacion
de acciones

6.2 Objetivos de la
SST y planificacion
para lograrlos

Hacer

8
Operacion

8.1
Planificacién y
control
operacional

814
Compras

8.2
Preparacion y
respuesta ante
emergencias

Evaluacion de
desempeno

9.1
Seguimiento,
medicion,
analisis y
evaluacion
del
desempeno

interna

9.3
Revision por
la direccion

|
9.2
Auditoria
|
|

esy
acciones
correctivas

10.3 Mejora

continua



9 Evaluacion del desempeno del desempeno

1. Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del desempefio
1.  Generalidades

Verifica la implementacion del
SGSST a través de auditorias
internas y revision por la direccién




9 Evaluacion

1. Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del desempefio
1.  Generalidades

" Qué es lo que necesitamos monitorear y medir.

" Qué criterio se va a usar para la evaluacion del
desempefio.

" Qué método de vigilancia, medicion, analisis y
evaluacion se va a emplear.

" Cuando se va a realizar el proceso de seguimiento y
edicion.

" Cuando se analizaran y evaluaran los resultados
obtenidos.




9 Evaluacion

2. Auditoriainterna
1.  Generalidades

La organizacion DEBE llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados, para proporcionar informacion

acerca de si el
sistema de gestion de la SST:

a) es conforme con:

1) los requisitos propios de la organizacidn para su sistema de gestion de la SST, incluyendo la politica de la SST y

los objetivos
de la SST;
2) los requisitos de este documento;

a) se implementa y mantiene eficazmente.



9 Evaluacion

2. Auditoria interna
2.  Programa de auditoria interna

La organizacion DEBE:

a)

f)

planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria que incluyan la frecuencia, los métodos, las
responsabilidades, la consulta, los requisitos de planificacion, y la elaboracion de informes, que DEBEn tener en consideracion
la importancia de los procesos involucrados y los resultados de las auditorias previas;

definir los criterios de la auditoria y el alcance para cada auditoria;

seleccionar auditores y llevar a cabo auditorias para asegurarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso de auditoria;
asegurarse de que los resultados de las auditorias se informan a los directivos pertinentes; asegurarse de que se informa de
los hallazgos de la auditoria pertinentes a los trabajadores, y cuando existan, a los representantes de los trabajadores, y a
otras partes interesadas pertinentes;

tomar acciones para abordar las no conformidades y mejorar continuamente su desempeno de la SST (véase el Capitulo 10);

conservar informacion documentada como evidencia de la implementacion del programa de auditoria y de los resultados de
las auditorias.

NOTA Para mas informacion sobre las auditorias y las competencias de los auditores, véase la Norma 1SO 19011



9 Evaluacion

9.3 Revision por la direccidon

Estado de acciones anteriores derivadas de revisiones por la
direccidn. Cambios en problemas externos e internos relevantes.

Informacion sobre el desempeiio del Sistema de Gestion:

" |nvestigacion, incidentes, no conformidadesy
acciones correctivas. Comunicacion con las partes
interesadas.

= Resultados de la participacion y consulta a los
trabajadores.

" Seguimiento y medicion. Auditorias.

= Cumplimiento de los requisitos.

" Riesgos y oportunidades del Sistema de Gestion.



10. Mejora

Planear Hacer  Verificar /Actuar\
Contex‘!co flela Lidefazgo Planiﬁiacién ' 9
. e 8 | 2
afganicacion Operacién j Evaluacmll de M:jgra
desempeno
4.1 Comprension de 1. 6.1 Acciones para 8.1 .
la organizacion yde = Liderazgo y abordar riesgos y Planificacion y 9.1 _ 10.2
su contexto compromiso oportunidades contel . Seguimiento] | [ncidentes,
operacional j medicon § iy no
g pe analisisy | | conformidad
i 6.1.1 Generalidades evaluacion , esy
Comprension de las e del . :
idades y Politicade la _ | acciones
fEe=) SST (o desempeno} | correctivas
expectatlvas de los 6.1 .dz Ide:l-tlﬁca(:lon 8.1.4
i e peligros ;
trabajadores y de evaluhcioh de Jos Compras |
otras partes 3. Roles . 9.2
interesadas rasbons ab’ili n::g.c;s z Auditoria
o nidades i
S = 8.2 sl | 10.3 Mej
S| i . ; | .3 Mejora
4.3 Determinacion autondlades 6.1.3 Determinacion Preparacion y | continua
_del alcance dFTI' siLia de los requisitos respuesta ante 9.3
sistemade gestion  organizacion legales y otros emergencias Revisién por
dela SST | requisitos . ladireccion
4. Consulta
- -y -r
Pafﬂ‘:fé‘:“’“ 6.1.4 Planificacion
4.4 Sistema de trabajadores de acciones

gestion de la SST

6.2 Objetivos de la
SST y planificacion ' |
para lograrlos '



10 Mejora

10.1 Generalidades

Mejorar el desempeio de
SST

Participacion de los
trabajadores en
implementacion de acciones
de mejora de SST



10. Mejora Continua

La organizacion debera mejorar de forma continua la idoneidad, adecuacion y eficacia del Sistema de
Gestion de la SST para:

= Mejorar el desempeio del SST.

®* Promover una cultura que apoya el sistema de gestion de la SST.

= Promover la participacion de los trabajadores en la implementacion de acciones para la
mejora continua del sistema de gestion de la SST.

= Comunicar los resultados de la mejora continua a los trabajadores y sus representantes.
= Mantener y conservar informacion documentada como evidencia de la mejora continua.
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