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SESION 01



Objetivo de un sistema de gestión de la SST 

El objetivo y los resultados previstos del sistema de gestión de la SST son prevenir lesiones y deterioro de la salud

relacionados con el trabajo a los trabajadores y proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables; en consecuencia

Este documento contiene requisitos que pueden utilizarse por una organización para implementar un sistema de gestión de la

SST y para evaluar la conformidad.

Este documento es aplicable a cualquier organización sin importar su tamaño, tipo y actividades.

Este documento permite a una organización, mediante su sistema de gestión de la SST, integrar otros aspectos de la

seguridad y salud, tales como el bienestar del trabajador.



Modelo de Gestión ISO 45001:2018



3. Términos y Definiciones

3.2 Parte Interesada: Persona u organización que puede afectar, verse afectada, o percibirse como afectada por una decisión

o actividad

3.3 Trabajador: Persona que realiza trabajo o actividades relacionadas con el trabajo que están bajo el control de la

organización

Nota 1: Personas que realizan trabajo o actividades relacionadas con el trabajo bajo diversos acuerdos, pagados o no pagados, tales como de

manera regular o temporal, intermitente o estacional, esporádica o a tiempo parcial.

Nota 2 : Los trabajadores incluyen la alta dirección, personas directivas y no directivas.

Nota 3: El trabajo o las actividades relacionadas con el trabajo realizadas bajo el control de la organización puede ser realizado por trabajadores

empleados por la organización, trabajadores de proveedores externos, contratistas, independientes, trabajadores proporcionados por otra

organización, y por otras personas en la medida en que la organización comparta el control sobre su trabajo o actividades relacionadas con el

trabajo, de acuerdo con el contexto de la organización

3.4 Participación: Acción y efecto de involucrar en la toma de decisiones

Nota 1 a la entrada: La participación incluye el comprometer a los comités de seguridad y salud y a los representantes de los trabajadores,

cuando existan.



3. Términos y Definiciones

3.5 Consulta: búsqueda de opiniones antes de tomar una decisión

Nota 1: La consulta incluye el comprometer a los comités de seguridad y salud y a los representantes de los trabajadores, cuando existan.

3.6 Lugar de trabajo: Lugar bajo el control de la organización donde una persona necesita estar o ir por razones de trabajo

Nota 1: Las responsabilidades de la organización bajo el sistema de gestión de la SST para el lugar de trabajo dependen del grado de control

sobre el lugar de trabajo.

3.7 Contratista: Organización externa que proporciona servicios a la organización de acuerdo con las especificaciones,

términos y condiciones acordados

Nota 1 a la entrada: Los servicios pueden incluir actividades de construcción, entre otros.

3.18 Lesión y deterioro de la salud: Efecto adverso en la condición física, mental o cognitiva de una persona

Nota 1: Estos efectos adversos incluyen enfermedad profesional, enfermedad común y muerte.

Nota 2: El término “lesión y deterioro de la salud” implica la presencia de lesiones o de deterioro de la salud, solos o en combinación

3.19 Peligro: Fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud

Nota 1: Los peligros pueden incluir fuentes con el potencial de causar daños o situaciones peligrosas, o circunstancias con el

potencial de exposición que conduzca a lesiones y deterioro de la salud



3. Términos y Definiciones

3.20 Riesgo: Efecto de la incertidumbre

Nota 1: Un efecto es una desviación de lo esperado — positiva o negativa.

Nota 2: Incertidumbre es el estado, incluso parcial, de deficiencia de información relacionada con la comprensión o conocimiento de un evento, su

consecuencia o su probabilidad.

Nota 3: Con frecuencia el riesgo se caracteriza por referencia a “eventos” potenciales (según se define en la Guía ISO 73:2009, 3.5.1.3), y

“consecuencias” (según se define en la Guía ISO 73:2009, 3.6.1.3), o una combinación de éstos.

Nota 4: Con frecuencia el riesgo se expresa en términos de una combinación de las consecuencias de un evento (incluidos cambios en las

circunstancias) y la “probabilidad” (según se define en la Guía ISO 73:2009, 3.6.1.1) asociada de que ocurra.

Nota 5: En este documento, cuando se utiliza el término “riesgos y oportunidades” significa riesgos para la SST, oportunidades para la SST y

otros riesgos y otras oportunidades para el sistema de gestión.

3.21 Riesgo para la seguridad y salud en el trabajo riesgo para la SST: Combinación de la probabilidad de que ocurran

eventos o exposiciones peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesión y deterioro de la salud que pueden

causar los eventos o exposiciones

3.22 Oportunidad para la seguridad y salud en el trabajo oportunidad para la SST: Circunstancia o conjunto de

circunstancias que pueden conducir a la mejora del desempeño de la SST (3.28)



3. Términos y Definiciones

3.24 Información documentada: Información que una organización tiene que controlar y mantener, y el medio que la contiene

Nota 1: La información documentada puede estar en cualquier formato y medio, y puede provenir de cualquier fuente.

Nota 2: La información documentada puede hacer referencia a:

a) el sistema de gestión, incluidos los procesos relacionados;

b) la información generada para que la organización opere (documentación);

c) la evidencia de los resultados alcanzados (registros).

3.27 Desempeño: Resultado medible

Nota 1: El desempeño se puede relacionar con hallazgos cuantitativos o cualitativos. Los resultados pueden determinarse y evaluarse por

métodos cualitativos o cuantitativos.

Nota 2: El desempeño se puede relacionar con la gestión de actividades, procesos, productos (incluidos servicios), sistemas u organizaciones.

3.28 Desempeño de la seguridad y salud en el trabajo: Desempeño de la SST desempeño relacionado con la eficacia de la

prevención de lesiones y deterioro de la salud para los trabajadores y de la provisión de lugares de trabajo seguros y

saludables



3. Términos y Definiciones

3.35 incidente: Suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podría tener o tiene como resultado lesiones y

deterioro de la salud

Nota 1 a la entrada: En ocasiones se denomina “accidente” a un incidente donde se han producido lesiones y deterioro de la salud.

Nota 2 a la entrada: Un incidente donde no se han producido lesiones y deterioro de la salud, pero tiene el potencial para causarlos, puede

denominarse un “cuasi-accidente”.

Nota 3 a la entrada: Aunque puede haber una o más no conformidades relacionadas con un incidente, un incidente también puede producirse

aunque no haya ninguna no conformidad



ISO 45001:2018

La ISO 45001 establece requisitos para implantar un Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo fin es

ayudar a prevenir riesgos laborales y aquellos relacionados con la salud en el seno de las organizaciones, el enfoque es hacia

la mejora continua



Gracias por su 
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